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ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ ສາ​ລະ​ບານສາ​ລະ​ບານ



ຂ້ໍ້ຄວາມຈາກ CEO 
ຂອງພວກເຮົົາ

ສະບາຍດີີ ເພ່ື່� ອນຮ່່ວມງານຂອງ Boart Longyear:

ໃນແຕ່່ລະມື້້ � , ຄຸຸນຄ່່າຂອງພວກເຮົົາກໍໍານົົດສິ່� ງທ່ີ່� ສໍໍາຄັັນທ່ີ່� ສຸຸດໃນຄວາມສໍໍາເລັັດຢ່່າງຕ່ໍ່ເນ່ື່� ອງຂອງພວກເຮົົາ ແລະ ເປັັນແນວທາງ
ສໍໍາລັັບການດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາ. ພວກເຮົົາໃຫ້້ຄວາມສຳຳ�ຄັ ນກັັບຄວາມຊ່ື່� ສັັດ, ສຸຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ, 
ການເຮັັດວຽກເປັັນທີີມ ແລະ ຄວາມຫຼຼາກຫຼຼາຍ, ການເນັ້້ � ນໃສ່່ລູູກຄ້້າ, ແລະ ຄວາມຍືື ນຍົົງ. 

ລູູກຄ້້າ, ຜູ້້� ສະໜອງ, ເພ່ື່� ອນຮ່່ວມງານ, ຜູ້້� ຖືືຮຸ້້�  ນ ແລະ ຜູ້້�ມີ ສ່່ວນກ່່ຽວຂ້້ອງອ່ື່� ນໆຄາດຫວັງໃຫ້້ພວກເຮົົາດຳຳ� ເນີີນຊີີວິິດຕ າມຄຸຸນຄ່່າ
ເຫຼົ່່� � ານີ້້ �  ແລະ ນຳຳ� ໃຊ້້ພວກມັັນເປັັນຫລັກການນຳຳ�ທ າງໃນການຕັັດສິິ ນໃຈ ແລະ ການກະທຳຳ� ຂອງພວກເຮົົາຢ່່າງຕ່ໍ່ເນ່ື່� ອງ. 

ຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົານໍໍາພາພວກເຮົົາກ່່ຽວກັັບວິິທີ ດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດ ຢ່່າງມີີຈັັນຍາບັັນ ແລະ ຄວາມຮັັບຜິິດຊ ອບໃນຂະນະທ່ີ່�
ຮັັບປະກັັນວ່່າການກະທໍໍາຂອງພວກເຮົົາສະທ້້ອນເຖິິ ງຄຸຸນຄ່່າຂອງບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາ. ການດຳຳ� ເນີີນງານຢ່່າງໂປ່່ງໃສ ແລະ 
ການປະຕິິບັ ດຕາມຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາແມ່່ນສ່ິ່� ງຈຳຳ� ເປັັນຕ່ໍ່ຜົົນສຳຳ� ເລັັດທາງທຸຸລະກິິດ  ແລະ ການຮ່່ວມມືື ໃນທົ່່ � ວໂລກຂອງ
ພວກເຮົົາ. 

ມັັນເປັັນຄວາມຮັັບຜິິດຊ ອບຂອງພະນັັກງານທຸຸກຄົົນໃນການນໍໍາໃຊ້້ຫຼັັ�  ກການເຫຼົ່່� � ານີ້້ � ຢ່່າງເໝາະສົົມ ແລະ ສະໝໍໍາສະເໝີີໃນທຸຸກ
ສະພາບການ ແລະ ລາຍງານບັັນຫາຢ່່າງເໝາະສົົມໃນເວລາທ່ີ່� ບ່ໍ່ແນ່່ໃຈ. ຂ້້າ​ພະ​ເຈົ້້ � າຂໍໍ​ແນະ​ນໍໍາ​ໃຫ້້​ທ່່ານ​ເວົ້້ � າອອກມາ ຫຼືື�  ຖາມຄໍໍາຖາມຖ້້າ
ທ່່ານ​ບ່ໍ່​ແນ່່​ໃຈ  ຫຼືື�  ມີີ​ຄວາມ​ກັັງ​ວົົນ . 

ກະລຸຸນາກວດເບ່ິ່� ງຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ ແລະ ນະໂຍບາຍ, ມາດຕະຖານ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນເຮັັດວຽກຂອງພວກເຮົົາເພ່ື່� ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານ
ເຂົ້້ � າໃຈຄວາມຄາດຫວັງຂອງບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາ. ພວກ​ເຮົົາພ່ິ່� ງພາ​ທ່່ານໃນການຕິິ ​ບັັດ​ຕາມ​ພວກ​ເຂົົາ​ໂດຍ​ບ່ໍ່​ມີີ​ການ​ປະ​ນີີ​ປະ​ນອມ 
ແລະ  ເພ່ື່� ອໃຫ່່ແນ່່ໃຈວ່່າ​ທຸຸກ​ຄົົນ - ຄົົນຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ  ແລະ ບຸຸກ​ຄົົນ​ທີີ​ສາມ​ລວມ​ກັັນ - ເຮັັດ​ເຊັ່່ � ນ​ດຽວ​ກັັນ . 

ຂອບໃຈລ່່ວງໜ້້າສໍໍາລັັບການຍຶຶດໝັ້້ � ນໃນມາດຕະຖານດ້້ານຈັັນຍາບັັນ ແລະ ຄຸຸນຄ່່າຂອງບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາທຸຸກວັັນ.

Denis Despres 
CEO ຝ່່າຍບໍໍລິິ ການຂຸຸດເຈາະ

Ermanno Simonutti 
CEO ຝ່່າຍຜະລິິດຕ ະພັັນຂຸຸດເຈາະ

Annelie Lundström 
CEO Veracio
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ຂ້ໍ້ຄວາມຈາກ CEO ຂອງພວກເຮົົາ



ຄຸຸນຄ່່າຂອງພວກເຮົົາເປັັ ນແນວທາງໃນ
ການດໍໍາເນີີນການຂອງພວກເຮົົາ
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ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ ສາ​ລະ​ບານຄຸຸນຄ່່າຂອງພວກເຮົົາເປັັ ນແນວທາງໃນການດໍໍາເນີີນການຂອງພວກເຮົົາ



ຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາສະທ້້ອນເຖິິ ງຄຸຸນຄ່່າຂອງພວກເຮົົາ ແລະ ໃຫ້້
ພາບລວມຂອງຫຼຼາຍບັັນຫາທາງດ້້ານກົົດໝາຍ ແລະ ການປະຕິິບັ ດຕາມ
ກົົດລະບຽບທ່ີ່� ສັັບສົົນທ່ີ່� ພວກເຮົົາປະເຊີີນທຸຸກວັັນໃນຖານະບໍໍລິິສັ ດ. ຫຼັັ�  ກ
ຈັັນຍາບັັນຍັັງສະເໜີີແນວທາງເພ່ື່� ອຊ່່ວຍໃຫ້້ພວກເຮົົາປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍ 
ແລະ ກົົດລະບຽບທີີບັັງຄັັບໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາ. 

ປະ​ຕິິ​ບັັດ​ຕາມ​ຫັຼັ� ກຈັັນຍາບັັນ​
ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ​
ຖ້້າທ່່ານເຮັັດວຽກໃຫ້້ Boart Longyear (ເຊ່ິ່� ງສໍໍາລັັບຈຸຸດປະສົົງຂອງຫຼັັ�  ກ
ຈັັນຍາບັັນນີ້້ � ລວມທັັງ Veracio), ຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນນີ້້ � ນຳຳ� ໃຊ້້ກັັບທ່່ານ - ບ່ໍ່ວ່່າ
ທ່່ານຈະເຮັັດວຽກຢູ່່� ໃສໃນໂລກນີ້້ �  ຫຼືື�  ທ່່ານຈະເຮັັດໃນຕຳຳ� ແໜ່່ງໃດກໍຕາມ. 
ເຊ່ິ່� ງລວມມີີທັັງເຕັັມເວລາ ຫຼືື�  ນອກເວລາ: 

•	 �ພະນັັ ກງານພາກສະໜາມ

•	 �ພະນັັ ກງານຫ້້ອງການ 

•	 �ຜູ້້�  ຄຸຸມງານ

•	 �ຜູ້້�ບໍ  ລິິຫານ

•	 �ຜູ້້�ອໍ  ານວຍການ 

ນອກນີ້້ � ຍັັ ງໃຊ້້ກັັບທຸ ກຄົົນທີ່່ � ເຮັັດວຽກໃນພາບສະນາມຂອງ 
Boart Longyear ເຊັ່່ � ນ:

•	 �ຜູ້້�  ຂາຍ ແລະ ຜູ້້�ສ  ະໜອງ 

•	 �ຜູ້້�  ໃຫ້້ບໍໍລິິການ

•	 �ທີ່່ � ປຶຶ ກສາ 

•	 �ຕົົວແທນຈໍໍາຫນ່າຍ ແລະ ຜູ້້�ຈໍ  າຫນ່າຍ

•	 �ບຸຸກຄົົນທີີສາມອື່່ � ນໆ

4

ປະ​ຕິິ​ບັັດ​ຕາມ​ລະ​ຫັັ ດ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ​



ເຂົ້້ � າໃຈຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບຂອງພວກເຮົົາ
ພວກເຮົົາແຕ່່ລະຄົົນມີີຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບທີ່່ � ຈະ ...

ຮູ້້�  ຈັັກຫັຼັ� ກຈັັນຍາບັັນ.
ຕິິດຕ າມການປ່່ຽນແປງຕ່່າງໆ. ອ່່ານ ແລະ 
ປະຕິິບັ ດຕາມ, ລວມທັັງນະໂຍບາຍໃດໜຶ່່ � ງທ່ີ່� ມີີຜົົນນໍໍາໃຊ້້
ກັັບໜ້້າວຽກຂອງທ່່ານ. 

ຖາມຄໍໍາຖາມ.
ເພ່ື່� ອຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານຕັັດສິິ ນໃຈເລືື ອກໄດ້້ດີີ, ຂໍໍຄໍໍາແນະນໍໍາ
ກ່່ອນທ່ີ່� ທ່່ານຈະດຳຳ� ເນີີນການ.

ເປັັ ນຕົົວຢ່່າງທີ່່ � ດີີ.
ຕັັດສິິ ນໃຈຢ່້່� ງມີີຈັັນຍາບັັນ ແລະ ສະແດງຄວາມຊ່ື່� ສັັດຕໍ່
ຜູ້້�ອື່  � ນ. ໃຫ້້ກຽດແກ່່ຄຸຸນຄ່່າຫຼັັ�  ກ ແລະ ຈັັນຍາບັັນຂອງ
ພວກເຮົົາ, ສະໜັັບສະໜູູນຜ່່ານຄຳຳ� ເວົ້້ � າ ແລະ ການ
ກະທຳຳ� ຂອງທ່່ານ.

ເຂົ້້ � າເຖິິງໄດ້້ງ່່າຍ
ແຈ້້ງໃຫ້້ພະນັັກງານຮູ້້�ວ່ າເຂົົາເຈົ້້ � າສາມາດຕິິດຕໍ່ ທ່່ານໄດ້້ ຖ້້າ
ມີີຄຳຳ�ຖ າມ ຫຼືື�  ຂ້ໍ້ສົົງໄສ. ຮັັບຟັັງພວກເຂົົາ ແລະ ຊີ້້ � ​ນໍໍາ​ໃຫ້້​
ເຂົົາ​ເຈົ້້ � າ​ຜ່່ານ​ບັັນ​ຫາຕ່່າງໆ 

ດຳຳ� ເນີີນການດ້້ວຍຄວາມຊື່່ � ສັັ ດ
ໃນທຸຸກສ່ິ່� ງທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດ, ຕ້້ອງເປັັນມືື ອາຊີີບ, 
ໂປ່່ງໃສ ແລະ ຊ່ື່� ສັັດ.

ເຝ້ົ້� າ​ລະ​ວັັ ງ​ການ​ລະ​ເມີີດ .
ລະວັັງກິິດ ຈະກຳຳ� ໃດໜຶ່່ � ງທ່ີ່� ຂັັດກັບນະໂຍບາຍຂອງພວກ
ເຮົົາ, ຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາ ຫຼືື�  ກົົດໝາຍ. 

ໃຊ້້ຫັຼັ� ກຈັັນຍາບັັນ.
ອ່່ານຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ ແລະ ອ້້າງເຖິິ ງມັັນເລື້້ � ອຍໆ ເພ່ື່� ອ
ຕອບຄໍໍາຖາມ. ສົ່່ � ງເສີີມໃຫ້້ພະນັັກງານຂອງທ່່ານເຮັັດ
ເຊັ່່ � ນດຽວກັັນ.

ເລີ່່ � ມປະຕິິບັັດ.
ເຝ້ົ້� າລະວັັງການກະທຳຳ�ຜິິດ   ແລະ ລາຍງານຕ່ໍ່ຝ່່າຍ
ຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ, ຝ່່າຍກົົດໝາຍ ຫຼືື�  ຜູ້້� ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ. 
ປ້້ ອງກັັນການຕອບໂຕ້້ກັັບພະນັັກງານທ່ີ່� ມີີຄວາມກັັງວົົນຮ່່ວມກັັນ. 

ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ
ມາຮູ້້�ຈັ  ກກົົດໝາຍທ່ີ່� ນຳຳ� ໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາ. ຕິິດຕໍ່ ຝ່່າຍ
ກົົດໝາຍ ເມ່ື່� ອກົົດໝາຍຂັັດແຍ່່ງກັັນ ຫຼືື�  ຖ້້າທ່່ານບ່ໍ່ແນ່່ໃຈກ່່ຽວກັັບ
ການບັັງຄັັບໃຊ້້.

ເວົ້້ � າອອກມາ
ຖ້້າທ່່ານພົົບເຫັັນການລະເມີີດ, ຢ່່າເມີີນເສີີຍ, 
ແບ່່ງປັັນຄວາມກັັງວົົນຂອງທ່່ານທັັນທີີ. 

ຫົົວໜ້້າພະນັັ ກງານ (ເຊິ່່ � ງ​ລວມ​ມີີເຈົ້້ � າໜ້້າທີ່່ � , ຮອງ​ປະ​ທານ, ຜູ້້�  ​ອໍໍາ​ນວຍ​ການ, ຜູ້້�  ​ຈັັດ​ການ ແລະ ຫົົວໜ້້າ​ຫ້້ອງ​ການ ຫຼືື�   ຫົົວໜ້້າຜູ້້�  ​ດູູ​
ແລ​ພາກ​ສະ​ຫນາມ) ມີີ​ຄວາມ​ຮັັບ ​ຜິິດ​ຊອບ​ພິິ​ເສດ…
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ເຂົ້້ � າໃຈຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບຂອງພວກເຮົົາ



ບ່ໍ່?

ບ່ໍ່?

ບ່ໍ່?

ບ່ໍ່?

ການຕັັ ດສິິນໃຈທີ່່ � ດີີ 
ພວກເຮົົາທຸຸກຄົົນຕ້້ອງເຮັັດສິ່່ � ງທີ່່ � ຖືືກຕ້້ອງ, ແຕ່່ບາງຄັ້້ � ງການຕັັ ດສິິນໃຈທີ່່ � ຖືືກຕ້້ອງກ່ໍ່ບ່ໍ່ຊັັ ດເຈນ.  
ເມື່່ � ອທ່່ານປະເຊີີນກັັບ ບັັນຫາດ້້ານຈັັນຍາບັັນ, ທ່່ານມີີໜ້້າທີ່່ � ຮັັບ ຜິິດຊອບໃນການດໍໍາເນີີນການ.

ມັັ ນຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ  
ແລະ ມີີຈັັນຍາບັັນ

ມັັ ນປະຕິິບັັດຕາມນະໂຍບາຍ, ມາດຕະຖານ 
ແລະ ລະບຽບຂັ້້ � ນຕອນຂອງພວກເຮົົາບໍໍ

ມັັ ນສ້້າງ ແລະ ເສີີມສ້້າງຊື່່ � ສຽງ
ຂອງພວກເຮົົາບໍໍ?

ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຈະສະບາຍໃຈບໍ ຖ້້າຄົົນອື່່ � ນໄດ້້ຍິິນ
ກ່່ຽວກັັບ ການກະທໍໍາຂອງຂ້້າພະເຈົ້້ � າໍ?ໍ 

ທ່່ານອາດຈະຕ້້ອງການຖາມວ່່າ, “ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຮູ້້�ສຶ  ກສະບາຍໃຈກັັບ ການຕັັ ດສິິນໃຈນີ້້ � ແທ້້ໆບໍໍ?”

ຖ້້າທ່່ານຕອບວ່່າ "ບ່ໍ່" ຕ່ໍ່ຄໍໍາຖາມເຫຼົ່່� � ານີ້້ �  ຫຼືື�  ຄໍໍາຕອບບ່ໍ່ຊັັດເຈນ, ໃຫ້້ຢຸຸດ ແລະ ພິິ ຈາລະນາພິິ ຈາລະນາການກະທໍໍາຂອງທ່່ານໃໝ່່.  
ຢ່່າລັັງເລທ່ີ່� ຈະຮັັບໍໍຄຳຳ� ແນະນຳຳ�  ຫຼືື�  ຖາມຄຳຳ�ຖ າມ. ສອບຖາມຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ, ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ.  
ຈືື ໄວ້້ວ່່າ, "ຖາມກ່່ອນ ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມຫຼັັ�  ງ." 

ຜົົນ​ສຳຳ� ​ເລັັດ​ຢ່່າງ​ຕ່ໍ່​ເນ່ື່� ອງ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ​ແມ່່ນ​ຂຶ້້ � ນ​ກັັບ​ຄວາມ​ສາ​ມາດ​ຂອງ​ທ່່ານ​ໃນ​ການ​ຕັັດ​ສິິ ນ​ໃຈ​ທ່ີ່� ​ສອດ​ຄ່່ອງ​ກັັບ​ຄຸຸນ​ຄ່່າ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ. 
ຄວາມຕັ້້ � ງໃຈຂອງທ່່ານໃນການເຮັັດສິ່� ງທ່ີ່� ຖືືກຕ້້ອງຈະເສີີມສ້້າງຊ່ື່� ສຽງຂອງພວກເຮົົາໃນຖານະເປັັນຄູ່່�  ຮ່່ວມມືື ລະດັັບໂລກທ່ີ່� ເຊ່ື່� ອຖືືໄດ້້. 

ຢຸຸດ

ຢຸຸດ

ຢຸຸດ

ຢຸຸດ

ແມ່່ນ

ແມ່່ນ

ແມ່່ນ

ແມ່່ນ
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ການຕັັດສິິ ນໃຈທ່ີ່� ດີີ



ແບ່່ງ​ປັັ ນ​ຄວາມ​ກັັ ງ​ວົົນ​ຂອງ​
ທ່່ານ​ໂດຍ​ບ່ໍ່​ຢ້້ານ​ກົົວ​ວ່່າຈະ
ຖືືກໂຕ້້ຕອບ
ການກະທໍໍາໃດໆກໍໍຕາມທ່ີ່� ລະເມີີດຈັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາ ຫຼືື�  ກົົດໝາຍ ອາດຈະ
ສ້້າງຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍ່ຊ່ື່� ສຽງ ແລະ ໂອກາດທາງການເງິິ ນໃນອະນາຄົົດຂອງ 
Boart Longyear ໄດ້້. ການລະເມີີດເກີີດຂຶ້້ � ນເມ່ື່� ອຜູ້້�  ໃດໜຶ່່ � ງບ່ໍ່ປະຕິິບັ ດຕາມ
ນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາ, ລະເລີີຍການປະພຶຶດຜິິດ ຂອງຄົົນອ່ື່� ນ ຫຼືື�  ກົົດດັນໃຫ້້ຜູູ້�
ອ່ື່� ນລະເມີີດຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ. 

ພວກເຮົົາໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັນກັັບການລະເມີີດທັງໝົົດຢ່່າງຈິິ ງຈັັງ. ພວກເຂົົາຈະນໍໍາ
ໄປສູ່່�  ການລົົງໂທດທາງວິິ ໄນ, ແລະ ອາດຈະຖືືກຢຸຸດເຊົົາການຈ້້າງງານໄດ້້. ຖ້້າການ
ກະທຳຳ� ລະເມີີດກົດໝາຍ, ອາດຈະສົ່່ � ງຜົົນໃຫ້້ມີີການດຳຳ� ເນີີນຄະດີີອາຍາ, ຄ່່າປັັບ
ໃໝ ຫຼືື�  ໂທດຈຳຳ� ຄຸຸກສຳຳ�ລັ ບ Boart Longyear ແລະ ສຳຳ�ລັ ບທ່່ານເອງ. 

ພວກເຮົົາມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນທ່ີ່� ຈະກວດສອບການລະເມີີດທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດຂຶ້້ � ນທັັງໝົົດ
ຢ່່າງລະອຽດ ແລະ ຍຸຸຕິິທຳຳ�   ແລະ ສອດຄ່ອງເພ່ື່� ອຈັັດການກັັບການລະເມີີດຫຼັັ�  ກ
ຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາ. 

ເວົ້້ � າອອກມາ
ໃນຖານະທ່ີ່� ເປັັນພະນັັກງານຂອງ Boart Longyear ຫຼືື�  ຫຸ້້� ນສ່່ວນກັັບບຸຸກຄົົນ
ທີີສາມ, ທ່່ານໄດ້້ຮັັບການສະໜູູນ ແລະ ຄາດວ່າຈະລາຍງານ, ແຈ້້ງຂ້ໍ້ກັັງວົົນ 
ແລະ ຂໍໍໃຄໍໍາແນະນໍໍາທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ ຫຼືື�  ນະໂຍບາຍຂອງບໍໍລິິສັ ດ
ຂອງພວກເຮົົາ. ທ່່ານມີີໜ້້າທ່ີ່� ຕ້້ອງເວົ້້ � າທັັນທີີກ່່ຽວກັັບສ່ິ່� ງທ່ີ່� ທ່່ານເຊ່ື່� ອວ່່າອາດ
ເປັັນການລະເມີີດ. 

ແບ່່ງປັັນຂ້ໍ້ກັັງວົົນຂອງທ່່ານທຸຸກຄັ້້ � ງທ່ີ່� ທ່່ານເຊ່ື່� ອວ່່າມີີຜູ້້�  ລະເມີີດຫຼັັ�  ກ
ຈັັນຍາບັັນຂອງພວກເຮົົາ. ເປັັນສ່ິ່� ງຖືືກຕ້້ອງທ່ີ່� ຕ້້ອງເຮັັດຢູ່່� ສະເໝີີ
ທ – ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າທ່່ານບ່ໍ່ແນ່່ໃຈວ່່າມີີການປະພຶຶດເກີີດຂຶ້້ � ນກ່ໍ່ຕາມ່ໍ່.  
Boart Longyear  ຍອມໃຫ້້ມີີການໂຕ້້ຕອບໃດໆ ຕໍໍບຸຸກ່່ຄົົນທ່ີ່� ລາຍງານຂ້ໍ້
ກັັງວົົນຢ່່າງຊ່ື່� ສັັດ ແລະ ດ້້ວຍຄວາມສຸຸດຈະລິິດ ໃຈ.  

ຂ້້າ​ພະ​ເຈົ້້ � າ​ເວົ້້ � າ​ແນວ​ໃດ ?
ຕິິດຕໍ່ ຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ (ຜູ້້�ມີ ໜ້້າທີີແຈ້້ງຂ້ໍ້ກັັງວົົນໄປຍັງຝ່່າຍ
ຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ແລະ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ), ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ຫຼືື�  
ຝ່່າຍກົົດໝາຍທັັນທີີ. ຖ້້າທ່່ານຮູ້້�ສຶ  ກບ່ໍ່ສະບາຍໃຈທ່ີ່� ຈະເວົ້້ � າໂດຍກົົງ ຫຼືື�  ວ່່າຂ້ໍ້ກັັງວົົນ
ຂອງທ່່ານໄດ້້ຮັັບການແກ້້ໄຂແລ້້ວ, ທ່່ານສາມາດລາຍງານໂດຍບ່ໍ່ເປີີ ດເຜີີຍຕົົວຕົົນ
ໄປຍັງສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານການປະຕິິບັ ດຕາມກົົດລະບຽບໄດ້້ຖ້້າຕ້້ອງການ. 

ສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານການປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍຂອງພວກເຮົົາພ້້ອມ
ໃຫ້້ບໍໍລິິ ການແກ່່ພະນັັກງານ, ລູູກຄ້້າ, ຄູ່່�ຄ້  າ, ຜູ້້� ຖືືຫຸ້້�  ນ ແລະ ຜູ້້�ມີ ສ່່ວນກ່່ຽວຂ້້ອງ
ທັັງໝົົດທ່ີ່� ຕ້້ອງການໃຫ້້ຄວາມເປັັນຫ່່ວງ. ສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອມີີໃຫ້້ບໍໍລິິ ການ
ຢູ່່� ໃນຫຼຼາຍພາສາຕະຫຼຼອດ 24 ຊົ່່ � ວໂມງ, 7 ວັັນຕ່ໍ່ອາທິິດ . 

ຂ້ໍ້ມູູນເພີ່່ � ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບການລາຍງານໄປຫາສາຍຊ່່ວຍເຫຼືື� ອສາມາດເບ່ິ່� ງໄດ້້ໃນ
ໜ້້າ 25. 
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ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ ສາ​ລະ​ບານແບ່່ງ​ປັັ ນ​ຄວາມ​ກັັ ງ​ວົົນ​ຂອງ​ທ່່ານ​ໂດຍ​ບ່ໍ່​ຢ້້ານ​ກົົວ​ວ່່າຈະຖືືກໂຕ້້ຕອບ



ໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັ ນກັັບ
ພະນັັ ກງານທີ່່ � ຫຼຼ າກຫຼຼ າຍ 
ແລະ ສົ່່ � ງເສີີມການລວມກຸ່່� ມ
ພວກເຮົົາໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັນກັັບພະນັັກງານທ່ີ່� ຫຼຼາກຫຼຼາຍຂອງພວກເຮົົາ. ພວກ​
ເຮົົາ​ວາງໃຈໃຫ້້ພະ​ນັັກ​ງານ​ທຸຸກ​ຄົົນ​ເຄົົາ​ລົົບ​ຄວາມ​ເປັັນ​ມາ​ທັັກສະ ແລະ  ວັັດ​ທະ​
ນະ​ທໍໍາທ່ີ່� ແຕກຕ່່າງກັັນຂອງຜູ້້�ອື່  � ນ, ປະ​ຕິິ ​ບັັດ​ຢ່່າງ​ຍຸຸ​ຕິິ ​ທໍໍາ  ແລະ ຊ່່ວຍ​ໃຫ້້​ແນ່່​ໃຈວ່່​
າ​ທຸຸກ​ຄົົນ​ມີີ​ໂອ​ກາດ​ທ່ີ່� ​ຈະ​ມີີ​ສ່່ວນ​ຮ່່ວມ. 

ຄວາມຍຸຸດຕິິທຳຳ� ໝາຍຄວາມວ່່າແນວໃດ?
ຕັັດສິິ ນໃຈຢ່່າງເປັັນກາງ. ຕັັດ​ສິິ ນ​ໃຈ​ຈ້້າງ​ງານໂດຍພິິ ຈາລະນາຈາກຄຸຸນ​ສົົມ​ບັັດ , 
ຄຸຸນ​ວຸຸດທິິ  ແລະ  ຄວາມສາມາດພິິ ເສດເທົ່່ � ານັ້້ � ນ , ເມ່ື່� ອທໍໍາການ​ຕັັດ​ສິິ ນ​ໃຈ​ກ່່ຽວ​
ກັັບ : 

•	 �ການຈ້້າງງານ
•	 �ໂປຣໂມຊັັ ນ
•	 �ຄ່່າຕອບແທນ
•	 �ການຝຶຶກອົົບຮົົມ
•	 �ລະບຽບວິິ ໄນ ຫຼືື�  ການສິ້້ � ນສຸຸດ
 
ບ່ໍ່ເຄີີຍເລືື ອກປະຕິິບັ ດ. ພວກເຮົົາບເຄີີຍເລືື ອກປະຕິິບັ ດຕໍ່ພະນັັກງານ, ຜູ້້�
ສະໝັັກ ຫຼືື�  ຄູ່່�  ຮ່່ວມທຸຸລະກິິດຕ າມລັັກສະນະເຊັ່່ � ນ: ເຊື້້ � ອຊາດ, ສີີຜິິ ວ, ຊາດ
ກຳຳ� ເນີີດ, ຕົົວຕົົນທາງເພດ ຫຼືື�  ການສະແດງອອກ, ທັັດສະນະທາງເພດ, 
ອາຍຸຸ, ສາດສະໜາ, ຄວາມພິິ ການ, ສະຖານະພາບການແຕ່່ງງານ ຫຼືື�  ສະຖານະ
ທະຫານຜ່່ານເສິິ ກ.

ສ້້າງສະຖານທີ່່ � ເຮັັດວຽກ
ໃນທາງບວກທີ່່ �
ປາສະຈາກການລົົບກວນ
ພວກເຮົົາໃຫ້້ສະຖານທ່ີ່� ເຮັັດວຽກຂອງພວກເຮົົາເປັັນທ່ີ່� ຕ້້ອນຮັັບ ແລະ 
ມີີແນວຄວາມຄິິດ ເປັັນບວກສໍໍາລັັບທຸຸກຄົົນ ໂດຍປ້້ ອງກັັນການປະພຶຶດ
ທ່ີ່� ຂົ່່ � ມເຫັັງ, ການກັ່່ � ນແກ້້ງ ແລະ ການລ່່ວງເກີີນ. Boart Longyear 
ຄາດຫວັງໃຫ້້ພະນັັກງານທຸຸກຄົົນມຄວາມສຸຸພາບ ແລະ ປະຕິິບັ ດຕໍ
ຜູ້້�ອື່  � ນດ້້ວຍການເຄົົງລົົບ.
ຮັັບຮູູພຶຶດຕິິກໍ າທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ. ພຶຶດຕິິກຳຳ�  ທ່ີ່� ລົົບກວນການເຮັັດວຽກ
ຂອງຜູ້້�ອື່  � ນ ຫຼືື�  ສ້້າງສະພາບແວດລ້ອມທ່ີ່� ບ່ໍ່ເປັັນມິິດ  ຫຼືື�  ໜ້້າລັັງກຽດ
ເປັັນສ່ິ່� ງຕ້້ອງຫ້້າມ. 

ການລ່່ວງລະເມີີດອາດຈະເປັັ ນ:
•	 �ທາງວາຈາ
•	 �ທາງດ້້ານຮ່່າງກາຍ 
•	 �ທາງສາຍຕາ 
•	 �ທາງເພດ 

ການລະເມີີດສາມາດລວມເຖິິງສິ່່ � ງຕ່່າງໆ ເຊັ່່ � ນ:
•	 �ການຂົ່່ � ມຂູ່່�
•	 �ການເວົ້້ � າເຍາະເຍີ້້ � ຍເຊື້້ � ອຊາດ 
•	 �ການແບ່່ງປັັ ນເນື້້ � ອຫາທີ່່ � ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ
•	 �ຄຳຳ� ເວົ້້ � າຕະຫຼົົ�  ກກ່່ຽວກັັບຊົ ນເຜົ່່ � າ 
•	 �ຄວາມກ້້າວໜ້້າທາງເພດ ຫຼຼ  ຄໍາແນະນໍໍາ ຫຼືື�  ການຮ້້ອງຂໍໍຊ່່ວຍ

ເຫຼືື� ອທາງເພດ
•	 �ການກັ່່ � ນແກ້້ງທາງອິິນເຕີີເນັັດ ຫຼືື�  ການໃຊ້້ສື່່ � ສັັ ງຄົົມທີ່່ � ບ່ໍ່ເໝາະ

ສົົມອື່່ � ນໆ
  
ສະໜັັບສ ະໜຸຸນເຊິ່່ � ງກັັ ນ ແລະ ກັັ ນ. ສົ່່ � ງເສີີມວັັດທະນະທໍໍາທ່ີ່�
ສະໜັັບສະໜູູນ ແລະ ການເຮັັດວຽກຮ່່ວມກັັນໂດຍໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັນ
ກັັບການມີີສ່່ວນຂອງຜູ້້�ອື່  � ນ. ຮັັກສາການປະຕິິສໍ າພັັນຂອງທ່່ານກັັບ
ຜູ້້�ອື່  � ນຢ່່າງເປັັນມືື ອາຊີີບ, ໃນທາງບວກ ແລະ ມີີປະສິິດທິິຜົ  ນ ແລະ  
ບ່ໍ່ແນເປ້ົ້� າໝາຍໃສ່່ຜູ້້�ອື່  � ນສໍໍາລັັບການປະຕິິບັ ດໃນທາງລົົບ ຫຼືື�  
ບ່ໍ່ຍຸຸດຕິິທຳຳ�  . ເຖິິ ງ​ແມ່່ນ​ວ່່າ​ບຸຸກຄົົນຈະບ່ໍ່​ຈົ່່ � ມ​ກ່່ຽວ​ກັັບພຶຶດຕິິກໍ າທ່ີ່� ລ່່ວງ
ລະເມີີດ, ແຕກໍ່ຍັັງ​ເປັັນທ່ີ່� ຍອມຮັັບບ່ໍ່​ໄດ້້.  ຢ່່າ​ລະ​ເລີີຍ  - ເວົ້້ � າ​ຕ່ໍ່​ຕ້້ານ​ມັັນ. 
ພວກ​ເຮົົາ​ບ່ໍ່​ຍອມ​ຮັັບ​ການຕອບໂຕ້້ໃຜກໍ່ຕາມ​ທີີ​ລາຍ​ງານດ້້ວຍຄວາມ​ສ່ື່�
ສັັດ ແລະ ສຸຸຈະລິິດ   
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ໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັ ນກັັບ ພະນັັ ກງານທີ່່ � ຫຼຼ າກຫຼຼ າຍ ແລະ ສົ່່ � ງເສີີມການລວມກຸ່່� ມ



ເຮັັດໃຫ້້ຄວາມປອດໄພ
ເປັັ ນສ່່ວນຕົົວ
ເຮັັດໃຫ້້ປອດໄພ, ເຮັັດໃຫ້້ເປັັ ນເລື່່ � ອງສ່່ວນຕົົວ, ເຮັັດໃຫ້້ເປັັ ນເຮືື ອນ.
ພວກເຮົົາເຊ່ື່� ອໃນການຈັັດກຽມສະພາບການເຮັັດວຽກທ່ີ່� ປອດໄພ ແລະ ຂັ້້ � ນ
ຕອນການດໍໍາເນີີນງານໃຫ້້ກັັບພະນັັກງານຂອງພວກເຮົົາທຸຸກຄົົນ, ແຕ່່ພວກ
ເຮົົາຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື� ອ ແລະ ຄວາມມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນຈາກທ່່ານທ່ີ່� ຈະເຮັັດ
ເຊັ່່ � ນນັ້້ � ນ. ຕ່ື່� ນຕົົວ ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມຂ້ໍ້ກໍໍານົົດດ້ານຄວາມປອດໄພຂອງ
ພວກເຮົົາເພ່ື່� ອປົົ ກປ້້ ອງເຊ່ິ່� ງກັັນ ແລະ ກັັນ, ສ່ິ່� ງອໍໍານວຍຄວາມສະດວກຂອງ
ພວກເຮົົາ ແລະ ສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ.  ປະຕິິບັ ດຕາມນະໂຍບາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການກະທຳຳ�  
ຫຼືື�  ການຂົ່່ � ມຂູ່່�  ຂອງຄວາມຮຸຸນແຮງ; ເວົ້້ � າກ່່ຽວກັັບໄພຂົ່່ � ມຂູ່່�  ຂອງຄວາມຮຸຸນແຮງ
ທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດຂຶ້້ � ນ.

ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຈະຊ່່ວຍໄດ້້ແນວໃດ?
ຫ້້າມບ່ໍ່ໃຫ້້ມີີຢາເສບຕິິດ  ແລະ ເຫຼົ້້� � າ. ການຢູ່່�ພ າຍໃຕ້້ອິິດທິິພົ  ນຂອງເຫຼົ້້� � າ ແລະ 
ຢາເສບຕິິດຢູ່່�  ໃນບ່່ອນເຮັັດວຽກເຮັັດໃຫ້້ຄວາມປອດໄພ ແລະ ປະສິິດທິິພ  າບ
ການເຮັັດວຽກຂອງພວກເຮົົາມີີຄວາມສ່່ຽງ. ແຈ້້ງຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານຖ້້າ
ທ່່ານກໍໍາລັັງໃຊ້້ຢາໃດໆ ບ່ໍ່ວ່່າເຫດຜົນໃດກໍ່ຕາມ. ເຖິິ ງແມ່່ນ່່ຢາທ່ີ່� ຖືືກຕ້້ອງຕາມ
ກົົດໝາຍ (ເຊັ່່ � ນ: ໃບສັ່່ � ງຢາ) ກ່ໍ່ອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ຄວາມສາມາດໃນການເຮັັດ
ວຽກຂອງທ່່ານຫຼຸຸ � ດລົງໄດ້້ຢ່່າງປອດໄພ. ຢ່່າພະຍາຍາມເຮັັດວຽກຖ້້າວ່່າການ
ຕັັດສິິ ນໃຈ ຫຼືື�  ຄວາມສາມາດຂອງທ່່ານມີີຄວາມບົົກຜ່່ອງ. ທ່່ານອາດຈະ
ບ່ໍ່ຢູ່່�ພ າຍໃຕ້້ອິິດທິິພົ  ນຂອງສານໃດໆ ທ່ີ່� ເຮັັດໃຫ້້ຄວາມສາມາດຂອງທ່່ານ
ຫຼຸຸ � ດລົງໄດ້້ທຸຸກເວລາໃນຂະນະທ່ີ່� ໃຊ້້ງານອຸຸປະກອນ ຫຼືື�  ຍານພາຫະນະຂອງ 
Boart Longyear.

ປະຕິິບັັດຕາມຂ້ໍ້ກໍໍານົົດດ້້ານຄວາມປອດໄພ, ໂດຍສະເພາະກົົດລະບຽບ 
Golden ແລະ ກົົດລະບຽບເສັ້້ � ນທາງຂອງພວກເຮົົາ, ເຊ່ິ່� ງສາມາດເບ່ິ່� ງໄດ້້
ໃນເວັັບໄຊທ໌ຂອງພວກເຮົົາທ່ີ່�  www.boartlongyear.com/ehs/.  
ປະຕິິບັ ດຕາມນະໂຍບາຍຄວາມປອດໄພຂອງ Boart Longyear, ນໍໍາໃຊ້້ 
THINK (ການປະເມີີນຄວາມສ່່ຽງໃນລະດັັບພາກສະໜາມ) ກ່່ອນທ່ີ່� ຈະ
ດໍໍາເນີີນວຽກງານໃດໆ ແລະ ໃຊ້້ອໍໍານາດຢຸດວຽກຂອງທ່່ານເພ່ື່� ອປ້້ ອງກັັນ
ພຶຶດຕິິກໍ າທ່ີ່� ບ່ໍ່ປອດໄພ. ແຈ້້ງຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ ແລະ ຕົົວແທນດ້້ານ
ສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ, ສຸຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ (EHS) ໃນພື້້ � ນທ່ີ່�
ທັັນທີີ ຖ້້າມີີຄົົນບ່ໍ່ປະຕິິບັ ດຕາມຂ້ໍ້ກໍໍານົົດເຫຼົ່່� � ານີ້້ � , ຖ້້າມີີເຫດການເກີີດຂຶ້້ � ນ 
ຫຼືື�  ມີີຄົົນໄດ້້ຮັັບບາດເຈັັບ. 

ສິ່່ � ງທີ່່ � ຕ້້ອງລາຍງານໃຫ້້ EHS ທັັ ນທີີ:
•	 �ການບາດເຈັັບ ຫຼືື�  ການເຈັັບເປັັ ນ
•	 �ຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍ່ຊັັບ ສິິນ
•	 �ການປ່່ອຍສິ່່ � ງແວດລ້້ອມ
•	 �ເຫດຮ້້າຍທີ່່ � ເກືືອບເກີີດຂຶ້້ � ນ
•	 �ເຫດການກ່່ຽວກັັບ ຍານພາຫະນະ
•	 �ການປະຕິິບັັດ ຫຼືື�  ສະພາບການເຮັັດວຽກທີ່່ � ບ່ໍ່ປອດໄພ

ມີີ​ຄວາມ​ສາມາດ​ໃນ​ການ​ປະຕິິບັັດ​ໜ້້າ​ທີ່່ � . ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານ 
ແລະ ເພ່ື່� ອນຮ່່ວມງານໄດ້້ຮັັບການຝຶຶກອົົບຮົົມຢ່່າງຖືືກຕ້້ອງ ແລະ ມີີທັັກສະ, 
ຄຸຸນສົົມບັັດແລະ ເຄ່ື່� ອງມືື ທ່ີ່� ຈໍໍາເປັັນໃນການປະຕິິບັ ດວຽກງານທ່ີ່� ຈໍໍາເປັັນ. 
ແຈ້້ງໃຫ້້ຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານຮູ້້�ວ່ າທ່່ານມີີສຸຸຂະພາບ ຫຼືື�  ສະພາບຮ່່າງກາຍທ່ີ່� ອາດ
ສົ່່ � ງຜົົນກະທົົບຕ່ໍ່ວຽກຂອງທ່່ານ ຫຼືື�  ບໍໍ.

ປ້້ອງກັັ ນຄວາມຮຸຸນແຮງ. ເຝ້ົ້� າລະວັັງ ແລະ ລາຍງານພຶຶດຕິິກຳຳ�  ທ່ີ່� ກ່ໍ່ໃຫ້້ເກີີດ
ສະພາບແວດລ້ອມທ່ີ່� ເປັັນໄພຄຸຸກຄານ ຫຼືື�  ຂົ່່ � ມຂູ່່�ຕ  ຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ(ເຊ່ິ່� ງ
ມີີໜ້້າທແຈ້້ງຂ້ໍ້ສົົງໄສໄປຍັງຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ແລະ ຫຼືື�  ຝາຍ
ກົົດໝາຍ), ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດຂອງທ່່ານ, ຝ່່າຍກົົດໝາຍຂອງ
ທ່່ານ ຫຼືື�  ສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານການປະຕິິບັ ດຕາມລະບຽບ. ແກ້້​ໄຂ​ຄວາມ​
ຂັັດ​ແຍ່່ງ​ຢ່່າງ​ສະ​ຫງົົ ບ – ຫ້້າມ​ຂົ່່ � ມ​ເຫັັງ, ຂົ່່ � ມ​ຂູ່່�   ຫຼືື� ​ທຳຳ� ​ຮ້້າຍໃຜ ຫຼືື�  ສິິ ນ​ຂອງ​
ເຂົົາ​ເຈົ້້ � າ. ບ່ໍ່ອະນຸຸຍາດໃຫໃຊ້້ອາວຸຸດໃນຊັັບສິິ ນ ຫຼືື�  ສະຖານທ່ີ່� ເຮັັດວຽກຂອງ 
Boart Longyear, ດັ່່ � ງນັ້້ � ນແຈ້້ງໃຫ້້ພວກເຮົົາຮູ້້�ທັ  ນທີີຖ້້າມີີອາວຸຸດທ່ີ່� ບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບ
ອະນຸຸຍາດຢູ່່� ໃນເວັັບໄຊຂອງ Boart Longyear.

ທ່່ານໄດ້້ຮັັບອານຸຸຍາດ ແລະ ຄາດຫວັງໃຫ້້ໃຊອໍານາດຢຸດການເຮັັດວຽກຂອງ
ທ່່ານເມືື ອວຽກບ່ໍ່ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດລະບຽບສັັດດ້ານຄວາມປອດໄພ ແລະ 
ກົົດຈາລາຈອນຂອງ Boart Longyear ຫຼຼ ຖ້າມີີການກະທໍໍາ ຫຼືື�  ການກະທໍໍາ
ທ່ີ່� ບ່ໍ່ປອດໄພ. ການເຮັັດສິ່� ງທ່ີ່� ຖືືກຕ້້ອງບ່ໍ່ແມ່່ນເລ່ື່� ອງງ່່າຍ ຫຼືື�  ເປັັນທ່ີ່� ນິິຍົ ມ
ສະເໝີີໄປ, ແຕ່່ Boart Longyear ຈະສະໜັັບສະໜູູນພະນັັກງານຄົົນໃດ
ກ່ໍ່ຕາມທ່ີ່� ນຳຳ� ໃຊ້້ອຳຳ� ນາດຢຸດເຮັັດວຽກຂອງຕົົນໂດຍສຸຸຈະລິິດ .

®
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ປົົ ກປ້້ອງຂ້ໍ້ມູູນທີ່່ � ເປັັ ນຄວາມລັັບ



ເຄົົາລົົບສິິດທິິມະນຸຸດ
ສ່ິ່� ງທ່ີ່� ພວກເຮົົາເຮັັດຄວນສົ່່ � ງຜົົນດີີຕ່ໍ່ຜູ້້�ຄົ  ນ ແລະ ໂລກຂອງພວກເຮົົາ. 
ພວກເຮົົາແຕ່່ລະຄົົນມີີຄວາມຮັັບຜິິດຊ ອບໃນການສະແດງຄວາມເຄົົາລົົບ
ນັັບຖືືສິິດທິິ   ມະນຸຸດ ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍທ່ີ່� ຫ້້າມການບັັງຄັັບໃຊ້້
ແຮງງານ ຫຼືື�  ແຮງງານບັັງຄັັບ, ແຮງງານເດັັກ ຫຼືື�  ການຄ້້າມະນຸຸດ (ຍັັງເອີ້້ � ນວ່່າ
ການເປັັນຂ້້າທາດສະໄໝໃໝ່່).

ເຮັັດທຸຸລະກິິດຢ່່າງມີີຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບ. ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍທ່ີ່�
ກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບບົົດບັນຍັັດດ້ານສິິດທິິ  ມະນຸຸດທຸກທ່ີ່� ພວກເຮົົາດໍໍາເນີີນ
ທຸຸລະກິິດ , ໂດຍກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າບຸຸກຄົົນມີີ: 
•	 �ມີີອິິດ ສະລະໃນການເລືື ອກວ່່າຈະເຮັັດວຽກ ຫ �ບໍ່
•	 �ການຈ່່າຍເງິິ ນທ່ີ່� ຍຸຸດຕິິທໍ າ ແລະ ຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ
•	 �ສະພາບການເຮັັດວຽກທ່ີ່� ປອດໄພ
•	 �ຊົ່່ � ວໂມງທ່ີ່� ຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ ແລະ ສົົມເຫດສົມຜົົນ
•	 �ເສລີີພາບໃນສະມາຄົົມ ຫຼືື�  ການເຈລະຈາຕ່ໍ່ລອງຮ່່ວມກັັນ

ຖ້້າທ່່ານເຫັັນ ຫຼືື�  ສົົງໄສວ່່າມີີການລະເມີີດສິິດທິິ  ມະນຸຸດໂດຍພະນັັກງານ
ຂອງ Boart Longyear ຫຼືື�  ໂດຍຄູ່່�  ຮ່່ວມງານທາງທຸຸລະກິິດ , ໃຫ້້ລາຍງານ
ຂ້ໍ້ກັັງວົົນຂອງທ່່ານທັັນທີີກັັບຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ (ເຊ່ິ່� ງມີີໜ່່າທລາຍງານ
ຂ້ໍ້ກັັງວົົນໄປຍັງຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ແລະ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ), 
ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ, ຝ່່າຍກົົດໝາຍ ຫຼືື�  ສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານ
ການປະຕິິບັ ດຕາມກົົດລະບຽບ. 

ຍຶຶດໝັ້້ � ນໃນມາດຕະຖານຂອງພວກເຮົົາ. Boart Longyear ຫຼີີ� ກລ້້ຽງ
ຂ້ໍ້ຕົົກລົົງຂອງບຸຸກຄົົນທີີສາມທ່ີ່� ອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ເກີີດການລະເມີີດສິິດທິິ
ມະນຸຸດ ແລະ ຄວາມຄາດຫວັງໃຜກໍ່ຕາມທ່ີ່� ເຮັັດວຽກໃນນາມຂອງພວກເຮົົາ
ຈະແບ່່ງປັັນການເຄົົາລົົບສິິດທິິ  ມະນຸຸດເຊັ່່ � ນກັັນ. 
ພວກເຮົົາບຍອມຮັັບການໃຊ້້ແຮງງານເດັັກ, ການເປັັນຂ້້າທາດສະໄໝໃໝ່່ 
ແລະ ການລະເມີີດສິິດທິິ  ມະນຸຸດຢ່່າງເດັັດຂາດ ແລະ ຄາດຫວັງໃຫ້້ຄູ່່�
ຮ່່ວມງານບຸຸກຄົົນທີີສາມຂອງພວກເຮົົາສະໜັັບສະໜູູນ ແລະ ມີີສ່່ວນຮ່່ວມ
ໃນຄວາມພະຍາຍາມຂອງອຸຸດສາຫະກໍໍາເພ່ື່� ອແນໃສ່່ກໍໍາຈັັດການປະຕິິບັ ດ
ປະເພດເຫຼົ່່� � ານີ້້ � ຢູ່່�ບ່ ອນໃດກໍຕາມ. ພວກເຮົົາເຄົົາລົົບສິິດທິິ  ຂອງບຸຸກຄົົນ
ທຸຸກຄົົນ ແລະ ເຊ່ື່� ອວ່່າພວກເຮົົາທຸຸກຄົົນຄວນຈະໄດ້້ຮັັບການປະຕິິບັ ດດ້ວຍ
ກຽດສັກສີີ ແລະ ຄວາມເຄົົາລົົບນັັບຖືື, ຈ່່າຍຄ່່າຈ້້າງທ່ີ່� ຍຸຸຕິິທໍ າຕາມກົົດໝາຍ
ທ່ີ່� ບັັງຄັັບໃຊ້້ ແລະ ໝັ້້� ນໃຈໃນສະພາບການເຮັັດວຽກທ່ີ່� ປອດໄພ. ຖ້້າທ່່ານ
ເຮັັດວຽກກັັບ ຫຼືື�  ຈ້້າງບຸຸກຄົົນທີີສາມ, ໃຫ້້ຕິິດຕ າມວຽກງານຂອງເຂົົາເຈົ້້ � າ
ເພ່ື່� ອດໍໍາເນີີນການ. ແນ່່ໃຈວ່່າພວກເຂົົາກໍໍາລັັງສະໜັັບສະໜູູນຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ
ຂອງພວກເຮົົາ. ຢ່່າລັັງເລທ່ີ່� ຈະຂໍໍຄຳຳ� ແນະນຳຳ�ຫ າກທ່່ານມີີຄວາມກັັງວົົນ
ກ່່ຽວກັັບພາກສ່່ວນ ຫຼືື�  ຖານະການສະເພາະ.
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ໃຫ້້ຄວາມສໍໍາຄັັ ນກັັບ ພະນັັ ກງານທີ່່ � ຫຼຼ າກຫຼຼ າຍ ແລະ ສົ່່ � ງເສີີມການລວມກຸ່່� ມ



ປົົ ກປ້້ອງຂ້ໍ້ມູູນທີ່່ � ເປັັ ນຄວາມລັັບ
ນະວັັດຕະກໍໍາຂັັບເຄ່ື່� ອນສ່ິ່� ງທ່ີ່� ພວກເຮົົາເຮັັດ. ພວກເຮົົາເຮັັດວຽກຢ່່າງໜັັກ
ເພ່ື່� ອສ້້າງເທັັກໂນໂລຍີີ ແລະຍຸຸດທະສາດທ່ີ່� ເປັັນກຳຳ� ມະສິິດ  ແລະ ລູູກຄ້້າຂອງ
ພວກເຮົົາໄວ້້ວາງໃຈໃຫ້້ພວກເຮົົາໃນເລື້້ � ອງຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ລະອຽດອ່ອນເຊ່ິ່� ງຈະຕ້້ອງ
ເປັັນຄວາມລັັບ. ຖ້້າທ່່ານເປີີ ດເຜີີຍຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ເປັັນຄວາມລັັບຜ່່ານວຽກຂອງ
ທ່່ານ, ໃຫ້້ປົົ ກປ້້ ອງຂ້ໍ້ມູູນດັ່່ � ງກ່່າວຈາກການໃຊ້້ໃນທາງທ່ີ່� ຜິິດ  ຫຼືື� ການເປີີ ດເຜີີຍ.  

ປົົ ກປ້້ ອງຂ້ໍ້ມູູນໃດໆທ່ີ່� ບ່ໍ່ເປີີ ດເຜີີຍຕ່ໍ່ສາທາລະນະທ່ີ່� ອາດຈະເປັັນປະໂຫຍດຕໍ່
ກັັບຄູ່່�  ແຂ່່ງຂອງພວກເຮົົາ ຫຼືື�  ເປັັນອັັນຕະລາຍຕ່ໍ່ບໍໍລິິສັ ດ, ຜູ້້� ສະໜອງສິິ ນຄ້້າ, 
ຮຸ້້� ນສ່່ວນທຸຸລະກິິດ  ຫຼືື�  ລູູກຄ້້າຂອງພວກເຮົົາ ຖ້້າຂ້ໍ້ມູູນນັ້້ � ນຖືືກເປີີ ດເຜີີຍ. 
ນັ້້ � ນລວມມີີຂ້ໍ້ມູູນກ່່ຽວກັັບພວກເຮົົາ: 

•	 �ບໍໍລິິສັັ ດ - ຊັັບສິິ ນທາງປັັນຍາ, ຂ້ໍ້ມູູນພະນັັກງານສ່່ວນບຸຸກຄົົນ, ການ
ຄາດຄະເນທຸຸລະກິິດ  ແລະ ແຜນການ, ຍຸຸດທະສາດການຊືື  ຫຼືື�  ຂ້ໍ້ມູູນ
ທຸຸລະກິິດ  ແລະ ທາງດ້້ານການເງິິ ນກ່່ຽວກັັບລາຍໄດ້້ ແລະ ລາຍການ
ບັັນຊີີຍອດເງິິ ນ.

•	 �ຜູ້້�ສ  ະໜອງສິິນຄ້້າ – ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບເງື່່ � ອນໄຂສັັນຍາ, ຕ່່ອງໂສ້້
ການສະໜອງສິິ ນຄ້້າ ຫຼືື�  ລາຄາ 

•	 �ຮຸ້້� ນສ່່ວນທຸຸລະກິິດ - ຂ້ໍ້ມູູນການກໍໍານົົດລາຄາ ແລະ ເງື່່ � ອນໄຂສັັນຍາກັັບ
ຜູ້້�  ຂາຍ, ຜູ້້�ຮັ ບເໝົົົ� າ, ຜູ້້� ສະໜອງສິິ ນຄ້້າ ແລະ ຮຸ້້� ນສ່່ວນທຸຸລະກິິດອື່ � ນໆ

•	 �ລູູກ​ຄ້້າ – ຂ້ໍ້​ມູູນ​ກ່່ຽວ​ກັັບ​ໂຄງ​ການ , ການ​ເຮັັດ​ທຸຸ​ລະ​ກໍໍາ , ຂ້ໍ້ມູູນທາງການ​
ເງິິ ນ  ຫຼືື�  ສ່່ວນບຸຸກຄົົນ​ພະ​ນັັກ​ງານ 

ການຮັັກສາຂ້ໍ້ມູູນນີ້້ � ໃຫ້້ປອດໄພຖືືເປັັນສ່ິ່� ງສໍໍາຄັັນຕ່ໍ່ທຸຸລະກິິດ  ແລະ ຊ່ື່� ສຽງ
ຂອງພວກເຮົົາ, ສະນັ້້ � ນຈື່່ � ໄວ້້ວ່່າ:

ຈັັດການຂ້ໍ້ມູູນດ້້ວຍຄວາມລະມັັ ດລະວັັ ງ. ເຂົ້້ � າເຖິິ ງຂ້ໍ້ມູູນສະເພາະທ່ີ່� ທ່່ານ
ຕ້້ອງການເພ່ື່� ອເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານເທົ່່ � ານັ້້ � ນ ແລະ ຢ່່າແບ່່ງປັັນຂ້ໍ້ມູູນນັ້້ � ນ
ກັັບໃຜກໍ່ຕາມພາຍໃນ ຫຼືື�  ພາຍນອກຂອງ Boart Longyear, ເວັ້້ � ນ
ເສຍແຕ່່ຈະໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດໃຫ້້ຂ້ໍ້ມູູນດັ່່ � ງກ່່າວ. ລະມັັດລະວັັງຢ່່າແບ່່ງປັັນ
ຂ້ໍ້ມູູນທາງທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ເປັັນຄວາມລັັບໃນສາທາລະນະ ຫຼືື�  ໃນສ່ື່� ສັັງຄົົມ 
ແລະ ຖາມຄໍໍາຖາມຖ້້າທ່່ານບ່ໍ່ແນ່່ໃຈວ່່າຂ້ໍ້ມູູນເປັັນຄວາມລັັບຫຼືື�ບໍ່ .

ປົົ ກປ້້ອງຂ້ໍ້ມູູນສ່່ວນຕົົວ. ພວກເຮົົາເຄົົາລົົບຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວຂອງ
ບຸຸກຄົົນ ແລະ ມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນທ່ີ່� ຈະລວບລວມ, ນໍໍາໃຊ້້ ແລະ ເປີີ ດເຜີີຍຂ້ໍ້ມູູນ
ສ່່ວນຕົົວໃນລັັກສະນະທ່ີ່� ສອດຄ້ອງກັັບກົົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍຄວາມເປັັນ
ສ່່ວນຕົົວ ແລະ ຄຸ້້� ມຄອງຂ້ໍ້ມູູນໃນທຸຸກບ່່ອນທ່ີ່� ພວກເຮົົາດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດ . 

ປົົ ກປ້້ອງລູູກຄ້້າ ແລະ ຄູ່່�ຮ່  ວມງານ. ພວກເຮົົາຍຶຶດໝັ້້ � ນສັັນຍາຮັັກສາ
ຄວາມລັັບກັັບບຸຸກຄົົນທີີສາມ ແລະ ລູູກຄ້້າ ແລະ ເຄົົາລົົບຊັັບສິິ ນທາງ
ປັັນຍາຂອງເຂົົາເຈົ້້ � າ, ດັ່່ � ງນັ້້ � ນຢ່່າເປີີ ດເຜີີຍຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ເປັັນຄວາມລັັບໃດໆ, 
ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຈະອອກຈາກ Boart Longyear ກ່ໍ່ຕາມ.

ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານປະຕິິບັ ດຕາມຂະບວນການ ແລະ 
ການປະຕິິບັ ດທ່ີ່� ພວກເຮົົາມີີຢູ່່� ໃນສະຖານທ່ີ່� ເພ່ື່� ອປົົ ກປ້້ ອງເຄືື ອຂ່່າຍ, 
ຄອມພິິ ວເຕີີ, ໂປຼຼແກຼຼມ ແລະ ຂ້ໍ້ມູູນຂອງພວກເຮົົາຈາກການໂຈມຕີີ, 
ຄວາມເສຍຫາຍ ຫຼືື�  ການເຂົ້້ � າເຖິິ ງໂດຍບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ.
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ປົົ ກປ້້ອງຂ້ໍ້ມູູນທີ່່ � ເປັັ ນຄວາມລັັບ



ໃຊ້້ຊັັບ ​ສິິນຂອງບໍໍລິິສັັ ດຢ່່າງ
ມີີຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບ
ຊັັບພະຍາກອນຂອງບໍໍລິິສັ ດພວກເຮົົາມີີໄວ້້ເພ່ື່� ອໃຫ້້ພວກເຮົົາສາມາດ
ດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ມີີປະສິິດທິິພ  າບ ແລະ ປະສິິດທິິຜົ  ນ. Boart 
Longyear ມອບໝາຍໃຫ້້ພະນັັກງານ ແລະ ຜູ້້�ຮັ ບເໝົົາຂອງຕົົນນໍໍາໃຊ້້
ຊັັບສິິ ນຂອງບໍໍລິິສັ ດຢ່່າງມີີຄວາມຮັັບຜິິດຊ ອບ ແລະ ຄາດຫວັງໃຫ້້ທ່່ານ
ປົົ ກປ້້ ອງພວກມັັນບ່ໍ່ໃຫ້້ເກີີດການສູູນເສຍ, ຄວາມເສຍຫາຍ, ການລັັກ, 
ການສ້ໍ້ໂກງ, ການນໍໍາໃຊ້້ທ່ີ່� ບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ ແລະ ການສິ້້ � ນເປືື ອງ. 

ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຄວນປົົ ກປ້້ອງຫຍັັ ງ?

•	 �ຊັັບ ສິິນທາງກາຍະພາບໄດ້້ແກ່່ – ອາຄານ, ອຸຸປະກອນຫ້້ອງການ, 
ຄອມພິິ ວເຕີີ, ຮາດແວ, ອຸຸປະກອນ, ເຄ່ື່� ອງຈັັກ, ພາຫະນະ, 
ບັັດເຄຣດິິດ , ວັັດສະດຸຸ ແລະ ຜະລິິດຕ ະພັັນ 

•	 �ຊັັບ ​ສິິນ​ທາງ​ປັັ ນ​ຍາ - ການ​ອອກ​ແບບ​ທ່ີ່� ​ສ້້າງ​ສັັນ ຫຼືື�  ເປັັນ​ກໍໍາ​ມະ​ສິິດ , 
ແຜນ​ງານ , ສິິດ ​ທິິ ​ບັັດ , ວັັດສະດຸຸທາງການ​ຕະ​ຫຼຼາດ​ແລະ  ການສ້້າງ
ຍີ່່ � ຫ້ໍ້ ຫຼືື�  ຄວາມ​ລັັບ​ທາງການ​ຄ້້າ

ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຈະປົົ ກປ້້ອງເຂົົາເຈົ້້ � າໄດ້້ແນວໃດ?

ຝຶຶກຮັັ ກສາຄວາມປອດໄພທີ່່ � ດີີ. ດູູແລຮັັກສາຊັັບສິິ ນທັັງໝົົດໃຫ້້
ປອດໄພ. ປະຕິິບັ ດຕາມຂັ້້ � ນຕອນການຮັັກສາຄວາມປອດໄພ ແລະຢ່່າ
ເຄ່ື່� ອນຍ້້າຍຊັັບສິິ ນທາງກາຍະພາບອອກຈາກຊັັບສິິ ນຂອງບໍໍລິິສັ ດ ຫຼືື�  ນຳຳ�
ໃຊ້້ຜົົນປະໂຫຍດຂອງທ່່ານເອງ - ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າບໍໍລິິສັ ດຈະກໍໍາຈັັດຊັບສິິ ນ
ເຫຼົ່່� � ານັ້້ � ນກໍໍຕາມ. ໃຊ້້ຊັັບສິິ ນເພ່ື່� ອຈຸຸດປະສົົງທາງທຸຸລະກິິດ ເທົ່່ � ານັ້້ � ນ ແລະ 
ຈະແຈ້້ງຫາກທ່່ານຮູ້້� ເຖິິ ງການໂຈນລະກໍໍາ, ການສູູນເສຍ, ຄວາມເສຍຫາຍ 
ຫຼືື�  ການລະເມີີດຄວາມປອດໄພ.

ຮັັ ກສາຄວາມປອດໄພຊັັບ ສິິນທາງປັັ ນຍາ. ຮັັບສາຄວາມປອດໄພ
ຊັັບສິິ ນຂອງບໍໍລິິສັ ດທາງກາຍະພາບ ແລະ ທາງອີີເລັັກໂທຣນິິ ກ ເພ່ື່� ອ
ປ້້ ອງກັັນການເປີີ ດເຜີີຍຕ່ໍ່ບຸຸກຄົົນທ່ີ່� ບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ. ປຶຶ ກສາຝ່່າຍ
ກົົດໝາຍທ່ີ່� ມີີຄໍໍາຖາມກ່່ຽວກັັບການນໍໍາໃຊ້້. ຫ້້າມປຶຶ ກສາກ່່ຽວກັັບການຄົ້້ � ນ
ຄວ້າ ແລະ ພັັດທະນາບຸຸກຄົົນພາຍນອກບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາ.

ປະຕິິບັັດຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນຂອງພວກເຮົົາ. ປະຕິິບັ ດຕາມ
ຂັ້້ � ນຕອນການຮັັກສາຄວາມປອດໄພຂອງຄອມພິິ ວເຕີີ ແລະ ເຄືື ອຂ່່າຍ
ຂອງພວກເຮົົາເພ່ື່� ອປ້້ ອງກັັນການເຂົ້້ � າເຖິິ ງທ່ີ່� ບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ. ນັ້້ � ນ
ລວມມີີການບ່ໍ່ເຄີີຍຕິິດຕັ້້  � ງຊອບແວທ່ີ່� ບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຍາດລົງໃນຸຸປະກອນ 
Boart Longyear, ການສຳຳ� ເນົົາ ຫຼືື�  ຖ່່າຍໂອນຊອບແວທ່ີ່� ໄດ້້ຮັັບ
ອະນຸຸຍາດໃຫໃຊ້້ງານກັັບ Boart Longyear ຫຼືື�  ແບ່່ງປັັນ ID ຫຼືື�  
ລະຫັັດຜ່ານຜູ້້�  ໃຊ້້ຂອງທ່່ານ.

ເກັັບບັັນທຶຶກທີ່່ � ຊັັ ດເຈນ, 
ຖືືກຕ້້ອງ ແລະ ທັັ ນເວລາ
ປື້້ � ມບັັນຊີີ ແລະ ບັັນທຶຶກຂອງພວກເຮົົາຕ້້ອງສະແດງທຸຸລະກິິດ  
ແລະ ສະຖານະການເງິິ ນຂອງພວກເຮົົາຢ່່າງຖືືກຕ້້ອງ - ໂດຍ
ຕ້້ອງມີີຄວາມຈະແຈ້້ງ, ຖືືກຕ້້ອງ ແລະ ທັັນເວລາ. ໃຊ້້
ຄວາມລະມັັດລະວັັງ ແລະ ຊ່ື່� ສັັດທຸກຄັ້້ � ງທ່ີ່� ທ່່ານບັັນທຶຶກ ຫຼືື�
ຈັັດການບັັນທຶຶກທາງທຸຸລະກິິດ ຂອງບໍໍລິິສັ ດ ຫຼືື�  ທາງດ້້ານການເງິິ ນ
ຂອງບໍໍລິິສັ ດ.  

ເນັ້້ � ນໜັັກຄວາມຊ່ື່� ສັັດ ແລະ ຄວາມຖືືກຕ້້ອງ. ພວກເຮົົາເກັັບ
ບັັນທຶຶກທຸຸລະກໍໍາທາງການເງິິ ນ ແລະ ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ບ່ໍ່ແມ່່ນທາງການເງິິ ນ
ອ່ື່� ນໆ ທເປັັນຈິິ ງ ແລະ ຖືືກຕ້້ອງ. ຫ້້າມປ່່ຽນແປງ, ທໍໍາລາຍ ຫຼືື�  
ເຮັັດລາຍງານທ່ີ່� ບ່ໍ່ຖືືກຕ້້ອງ ຫຼືື� ເຮັັດໃຫ້້ເຂົ້້ � າໃຈຜິິດ ໃນການບັັນທຶຶກ
ທາງທຸຸລະກິິດ  ຫຼືື�  ທາງການເງິິ ນຂອງບໍໍລິິສັ ດ. 

ບັັນທຶຶກອາດຈະປະກອບມີ:

•	 �ລາຍ​ງານ​ການ​ເຈາະ​ປະ​ຈໍໍາ​ວັັນ​
•	 �ໃບແຈ້້ງໜີ້້ �
•	 �ໃບສັ່່ � ງຊື້້ �
•	 �ລາຍງານຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍ
•	 �ບັັນທຶຶກເງິິ ນເດືື ອນ
•	 �ບັັນທຶຶກເວລາ
•	 �ການຮຽກຮ້້ອງຜົົນປະໂຫຍດ
•	 �ລາຍງານຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄຸຸນນະພາບ

ຄ່່ອຍລະວັັ ງສິ່່ � ງຜິິດປົົ ກກະຕິິ. ລະວັັງສັັນຍານເຕືື ອນຂອງ
ການສ້ໍ້ໂກງ, ການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ຫຼືື�  ການຟອກເງິິ ນທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດ
ຂື້້ � ນ, ເຊັ່່ � ນ: ການປ້້ ອນຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ບ່ໍ່ຖືືກຕ້້ອງ, ຂ້ໍ້ຄວາມທ່ີ່� ເຮັັດໃຫ້້
ເຂົ້້ � າໃຈຜິິດ  ຫຼືື�  ການລະເວັ້້ � ນທ່ີ່� ສໍໍາຄັັນໃນບັັນທຶຶກຂອງພວກເຮົົາ. 
ຖ້້າທ່່ານມຂ້ໍ້ກັັງວົົນ, ຢ່່າເມີີນເສີີຍພວກເຂົົາ. ເວົ້້ � າຂຶ້້ � ນມາທັັນທີີ.
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ໃຊ້້ຊັັບ ​ສິິນຂອງບໍໍລິິສັັ ດຢ່່າງມີີຄວາມຮັັບ ຜິິດຊອບ



ຫຼີີ� ກລຽງການຂັັ ດແຍ້້ງ
ຜົົນປະໂຫຍດ
ການຕັັດສິິ ນໃຈທາງທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາຄວນຈະມີີຄວາມຍຸຸຕິິທຳຳ�   
ແລະ ເປັັນກາງສະເໝີີ – ພວກເຮົົາບ່ໍ່ຄວນປ່່ອຍໃຫ້້ຜົົນປະໂຫຍດ
ສ່່ວນຕົົວ ຫຼືື�  ຄວາມສຳຳ�ພັ ນມາກະທົົບຕ່ໍ່ການຕັັດສິິ ນຂອງພວກເຮົົາ. 
ເມ່ື່� ອເຊັ່່ � ນນັ້້ � ນເກີີດຂື້້ � ນ, ຖືືເປັັນການຂັັດແຍ້້ງກ່່ຽວກັັບຜົົນປະໂຫຍດ 
ແລະ ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າການປະກົົດຕົວຂອງຂ້ໍ້ຂັັດແຍ່່ງກ່ໍ່ສາມາດເປັັນ
ອັັນຕະລາຍຕ່ໍ່ບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາໄດ້້. 

ຂ້ໍ້ຂັັ ດແຍ່່ງມີີລັັ ກສະນະແນວໃດ? 

ການລົົງທຶຶນສ່່ວນບຸຸກຄົົນ  - ການລົົງທຶຶນໃນຜູ້້�  ຂາຍຂອງພວກເຮົົາ 
ຫຼືື�  ບໍໍລິິສັ ດໃດກໍ່ຕາມທ່ີ່� ເຮັັດທຸລະກິິດກັ ບ Boart Longyear, 
ແຂ່່ງຂັັນກັັບພວກເຮົົາ ຫຼືື�  ຕ້້ອງການເຮັັດທຸລະກິິດກັ ບພວກເຮົົາ.

ການຈ້້າງງານນອກ  – ໃຊ້້ເວລາສອງສາມນາທີີ ວຽກເຮັັດງານທໍໍາ 
ຫຼືື�  ໂອກາດໃນການໃຫ້້ຄໍໍາປຶຶ ກສາທ່ີ່� ໃຊ້້ເວລາ ຄວາມ​ເອົົາ​ໃຈ​ໃສ ແລະ 
ຄວາມມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນເຕັັມ​ເວ​ລາ​ຂອງ​ທ່່ານ  ອອກຈາກວຽກຂອງທ່່ານທ່ີ່�  
Boart Longyear.

ຄວາມສຳຳ�ພັັ  ນສ່່ວນຕົົວ – ການມີີໝູ່່�   ຫຼືື�  ຍາດພີ່່ � ນ້້ອງເຂົ້້ � າມາມີີຄ
ວາມສໍໍາພັັນທາງທຸຸລະກິິດກັ ບບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາ – ຫຼືື�  ເບ່ິ່� ງແຍງ
ສະມາຊິິ ກໃນຄອບຄົົວ ຫຼືື�  ໝູ່່�  ໂດຍບ່ໍ່ເປີີ ດເຜີີຍຄວາມສຳຳ�ພັ ນ ແລະ 
ໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸມັັດຈາກ Boart Longyear.  

ການທໍໍາໜ້້າທີ່່ � ເປັັ ນຕົົວກາງ – ສ້້າງຜົົນປະໂຫຍດໃຫ້້ກັັບ
ຕົົນເອງ ຫຼືື�  ບຸຸກຄົົນທີີສາມໃນການເຮັັດທຸລະກໍໍາທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງ
ກັັບ Boart Longyear, ເຊັ່່ � ນການທໍໍາໜ້້າທ່ີ່� ເປັັນນາຍໜ້້າ, 
ຜູ້້�ຊ ອກຫາ ຫຼືື�  ຄົົນກາງອ່ື່� ນໆ.

ໂອ​ກາດ​ທາງ​ທຸຸ​ລະ​ກິິດ – ສວຍ​ໂອ​ກາດ​ເພ່ື່� ອ​ຜົົນ​ປະ​ໂຫຍດ​ສ່່ວນຕົົວ
ຂອງ​ທ່່ານ​ເອງ ທ່ີ່� ​ທ່່ານ​ໄດ້້​ຄົ້້ � ນ​ພົົບ​ໂດຍ​ຜ່່ານ​ຕໍໍາ​ແໜ່່ງ​ຂອງ​ທ່່ານ  
ທ່ີ່�  Boart Longyear ຫຼືື�  ໂດຍໃຊ້້ຊັັບສິິ ນ ຫຼືື�  ຂ້ໍ້ມູູນຂອງບໍໍລິິສັ ດ.

ການໃຫ້້ບໍໍລິິການແກ່່ອົົງກອນອື່່ � ນໆ – ມີີບົົດບາດທ່ີ່� ໃຫ້້
ຄໍໍາປຶຶ ກສາ, ເຊັ່່ � ນ: ສະມາຊິິ ກສະພາ, ທ່ີ່� ປຶຶ ກສາ, ເຈົ້້ � າໜ້້າທີີ ຫຼືື�  
ຄູ່່�  ຮ່່ວມງານຂອງຄູ່່�  ຮ່່ວມງານທຸຸລະກິິດ ຂອງ Boart Longyear, 
ຄູ່່�  ແຂ່່ງ ຫຼືື�  ອົົງກອນວິືື� ອາຊີີບ ໂດຍບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດຈາກ 
Boart Longyear ກ່່ອນ.

ວິິທີ ທ່ີ່� ດີີທ່ີ່� ສຸຸດເພ່ື່� ອຫຼີີ� ກລຽງການຂັັດຜົນປະໂຫຍດແມ່່ນ
ການເປີີ ດເຜີີຍຂ້ໍ້ມູູນທັັນທີີ. ຖ້້າທ່່ານຮູ້້�  ເຖິິ ງສະຖານະການທ່ີ່� ອາດເປັັນ
ຂ້ໍ້ຂັັດແຍ່່ງ, ໃຫ້້ລົົມກັັບຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ (ເຊ່ິ່� ງມີີໜ້້າທີີແຈ້້ງຂ້ໍ້
ກັັງວົົນໄປຍັງຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ແລະ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ), 
ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ ຫຼືື�  ຕິິດຕໍ່ ສາຍດ່່ວນ
ຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານການປະຕິິບັ ດຕາມກົົດລະບຽບ. 
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ຫຼີີ� ກລ້້ຽງການຂັັ ດແຍ້້ງຂອງຜົົນປະໂຫຍດ



ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ 
ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນພາຍໃນ
ກ່່ຽວກັັບ ຂອງຂວັັ ນ, 
ການບັັນເທີີງ ແລະ 
ການຕ້້ອນຮັັບ
ການແລກປ່່ຽນຂອງຂວັັນ ແລະ ການໃຫ້້ຄວາມບັັນເທີີງ
ສະແດງໃຫ້້ເຫັັນເຖິິ ງຄວາມປາຖະໜາທ່ີ່� ດີີ ເມ່ື່� ອເຮັັດ
ທຸຸລະກິິດ , ແຕ່່ຂອງຂວັັນສົ່່ � ງຜົົນຫຼຼາຍເກີີນໄປ, ເຊ່ິ່� ງສົ່່ � ງຜົົນ
ກະທົົບຕ່ໍ່ການຕັັດສິິ ນໃຈຂອງທ່່ານ. ຢ່່າໃຫ້້ຂອງຂວັັນ ຫຼືື�  
ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື� ອມີີອິິດທິິພົ  ນຕ່ໍ່ການຕັັດສິິ ນໃຈທາງທຸຸລະກິິດ
ຂອງທ່່ານ – ຫຼືື�  ພະຍາຍາມມີີອິິດທິິພົ  ນຕໍໍຜູ້້�ອື່  � ນ. 

ຂອງຂວັັ ນແມ່່ນ:

ຍອມຮັັບໄດ້້ເມ່ື່� ອເປັັນ:
	

ເປັັນບາງຄັ້້ � ງຄາວ ແລະ ຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ

ມູູນຄ່່າທ່ີ່� ກໍໍານົົດ

ສ່່ວນໜຶ່ຶ່່ �� � ງຂອງທຸຸລະກິິດຕ າມປະເພນີ

ເໝາະສົົມ ແລະ ສົົມເຫດສົມຜົົນ

ບ່ໍ່​ສາ​ມາດ​ຍອມ​ຮັັບໄດ້້ເມ່ື່� ອ:

ການສ້້າງພັັນທະ

ມອບໃຫ້້ເພ່ື່� ອຮັັບຄວາມໂປດປານ

ເງິິ ນສົົດ, ເງິິ ນກູ້້�  ຫຼືື�  ລາຍການທຽບເທົ່່ � າເງິິ ນສົົດ

ຟຸ່່� ມເຟືືອຍ ຫຼືື�  ຫຼູູ � ຫຼຼາ

ຮູ້້�ວ່  າເມື່່ � ອໃດ ແລະ ແນວໃດທີ່່ � ຈະເວົ້້ � າວ່່າ "ບ່ໍ່, ຂອບໃຈ." 
ບ່ໍ່ອະນຸຸຍາດໃຫ້້ພະນັັກງານ ແລະ ຜູ້້�ຮັ ບເໝົົາຂອງ Boart 
Longyear ທ່ີ່� ເຮັັດວຽກໃນບາງໜ້້າທ່ີ່� ສະເພາະຮັັບຂອງຂວັັນ 
ຫຼືື�  ຄໍໍາເຊີີນສຳຳ�ລັ ບຄວາມບັັນເທີີງ. ບ່ໍ່ແມ່່ນເລ່ື່� ອງງ່່າຍສະເໝີີໄປ
ທ່ີ່� ຈະປະຕິິ ເສດຂອງຂັັວນ ຫຼືື�  ຂ້ໍ້ໍ້� ສະເໜເພ່ື່� ອຄວາມບັັນເທີີງ, 
ໂດຍສະເພາະຢ່່າງຍ່ິ່� ງອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ເສຍໃຈ ຫຼືື�  ສ້້າງ
ຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍ່ຄວາມສໍໍາພັັນທາງທຸຸລະກິິດ . ຖ້້າທ່່ານບ່ໍ່
ແນ່່ໃຈ, ໃຫ້້ຂໍໍຄຳຳ� ແນະນໍໍາ ແລະ ການອະນຸຸມັັດກ່ອນທ່ີ່� ຈະຮັັບ 
ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມການເປີີ ດເຜີີຍ ແລະ ການອະນຸຸຍາດທ່ີ່� ຈໍໍາ
ເປັັນຕາມນະໂຍບາຍຕ້້ານການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ຕ້້ານການສ້ໍ້
ລາດບັງຫຼຼວງຂອງພວກເຮົົາ ແລະ ລະບຽບຂັ້້ � ນຕອນທ່ີ່�
ກ່່ຽວຂ້້ອງ. 

ເຂົ້້ � າໃຈວ່ານະໂຍບາຍໃດຖືືກນຳຳ� ໃຊ້້. ເມ່ື່� ອທ່່ານໃຫ້້ຂອງຂວັັນ 
ຫຼືື�  ການຕ້້ອນຮັັບບຸຸກຄົົນອ່ື່� ນ, ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າ
ທ່່ານປະຕິິບັ ດຕາມການກວດສອບສະຖານະທ່ີ່� ກໍໍານົົດ
ໂດຍນະໂຍບາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ຕ້້ານການສ້ໍ້
ລາດບັງຫຼຼວງ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງຂອງ Boart 
Longyear. ທ່່ານຄວນເຮັັດຄວາມເຂົ້້ � າໃຈວ່່ານະໂຍບາຍໃດຖືືກ
ນຳຳ� ໃຊ້້ຢູ່່�ບໍ ລິິສັ ດຂອງຜູ້້�ຮັ  ບ. ບໍໍລິິສັ ດຫຼາຍແຫ່່ງ ແລະ ໜ່່ວຍ
ງານຂອງລັັດຖະບານສ່່ວນໃຫຍ່, ຫ້້າມບ່ໍ່ໃຫ້້ພະນັັກງານຂອງ
ຕົົນ້້ຮັັບຂອງຂວັັນ ຫຼືື�  ຄວາມບັັນເທີີງໃດໆ, ບ່ໍ່ວ່່າຈະເລັັກນ້້ອຍ
ພຽງໃດກໍ່ຕາມ. ໂດຍການລະເມີີດນະໂຍບາຍຂອງຂັັວນ ແລະ 
ການລ້້ຽງຮັັບຮອງຂອງບໍໍລິິສັ ດອື່� ນ, ອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ຄວາມ
ສໍໍາພັັນຂອງ Boart Longyear ກັັບບໍໍລິິສັ ດນັ້້ � ນຕົົກຢູ່່� ໃນ
ຄວາມສ່່ຽງ.

ປະຕິິບັັດຕົົນຢ່່າງມີີຈັັນຍາບັັນໃນນາມຂອງພວກເຮົົາ. 
Boart Longyear ຍັັງຫ້້າມມີີໃຫ້້ກາງ ຫຼືື�  "ຄົົນກາງ" ສະເໜີີ 
ຫຼຼ ຮັບເອົົາຂອງຂວັັນ ຫຼືື�  ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື� ອທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ
ໃນຂະນະທ່ີ່� ເປັັນຕົົວແທນຂອງບໍໍລິິສັ ດ, ລວມທັັງຕົົວແທນ
ຝ່່າຍຂາຍ, ຜູ້້�ຈັ ດຈໍາໜ່່າຍ ຫຼືື�  ຜູ້້�ຮັ ບເໝົົົ� າ.
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ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນພາຍໃນກ່່ຽວກັັບ ຂອງຂວັັ ນ, ການບັັນເທີີງ ແລະ ການຕ້້ອນຮັັບ



ດໍໍາເນີີນການກວດສອບ
ສະຖານະ ແລະ  ປະຕິິບັັດ​ຕ່ໍ່​
ບຸຸກຄົົນ​ທີີ​ສາມ​ຢ່່າງ​ຍຸຸດຕິິ​ທຳຳ�
ພວກເຮົົາມຸ່່�  ງໝັັນທ່ີ່� ຈະເຮັັດທຸລະກິິດ ສະເພາະກັັບບຸຸກຄົົນທີີ
ສາມທ່ີ່� ມີີມາດຕະຖານລະດັັບສູູງເຊັ່່ � ນດຽວກັັບພວກເຮົົາ ແລະ 
ປະຕິິບັ ດຕາມຂະບວນການ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນການຈັັດຊື້້ �  ແລະ 
ການກວດສອບ ວິິ ເຄາະສະຖານະຂອງພວກເຮົົາສະເໝີີີ�ກ່ ອນທ່ີ່� ຈະ
ເຂົ້້ � າສູ່່�ຄ  ວາມສໍໍາພັັນທາງທຸຸລະກິິດກັ ບບຸຸກຄົົນທ່ີີ� ສາມ. ຖ້້າທ່່ານ
ເຮັັດວຽກຮ່່ວມກັັບຜູ້້�  ຂາຍ, ຜູ້້� ສະໜອງ ຫຼືື�  ຄູ່່່� � ຮ່່ວມງານອ່ື່� ນ
ໆ, ກະລຸຸນາຊ່່ວຍພວກເຮົົາສ້້າງຄວາມສໍໍາພັັນໃນທາງບວກ ແລະ 
ໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າພວກເຂົົາຮູ້້�  , ເຂົ້້ � າໃຈ ແລະ ຮັັກສາຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ, 
ນະໂຍບາຍ ແລະ ກົົດໝາຍຂອງພວກເຮົົາ. ກວດສອບໃຫ້້
ແນ່່ໃຈວ່່າຜູ້້�  ສະໜອງກໍໍາລັັງປະຕິິບັ ດຕາມພັັນທະຂອງພວກຕົົນ 
ແລະ ພວກເຮົົາກ່ໍ່ປະຕິິບັ ດຕາມພາລະໜ້້າທ່ີ່� ຂອງພວກເຮົົາ. 
ເວົ້້ � າກ່່ຽວກັັບປະພຶຶດໃດໆ ທ່ີ່� ບ່ໍ່ເປັັນໄປຕາມມາດຕະຖານຂອງພວກ
ເຮົົາ. 

ຕັັ ດສິິນໃຈເລືືອກຢ່່າງມີີຈັັນຍາບັັນ. ຖ້້າທ່່ານມີີສ່່ວນຮ່່ວມໃນ
ການເລືື ອກຄູ່່�  ຮ່່ວມທຸຸລະກິິດ ຂອງບຸຸກຄົົນທີີສາມ, ໃຫ້້ເລືື ອກຕາມ
ຈຸຸດປະສົົງ, ໂດຍບ່ໍ່ມີີອະຄະຕິິສ່ ວນຕົົວ. 

ເລືືອກບຸຸກຄົົນທີ່່ � ສາມຕາມ:
•	 ຄວາມຕ້້ອງການຂອງ Boart Longyear
•	 ລາຄາ
•	 ຄຸຸນນະພາບ 
•	 ບໍໍລິິ ການທ່ີ່� ນໍໍາສະເໜີີ
•	 ການປະຕິິບັ ດດ້ານສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ, ຄວາມປອດໄພ, 

ສັັງຄົົມ ແລະ ການປົົ ກຄອງ (ESG)

ປະຕິິບັັດຕ່ໍ່ເຂົົາເຈົ້້ � າຢ່່າງຍຸຸດຕິິທໍໍາ. ມີີຄວາມຍຸຸຕິິທໍ າ ແລະ ຊ່ື່� ສັັດໃນ
ການໂຕ້້ຕອບກັັບບຸຸກຄົົນທີີສາມ. ຫຼີີ� ກ​ລ່່ຽງ​ເຖິິ ງ​ແມ່່ນ​ວ່່າ​ຈະ​ເກີີດ​
ຄວາມ​ຂັັດ​ແຍ່່ງ​ກັັນ​ທາງ​ດ້້ານ​ຜົົນ​ປະ​ໂຫຍດ, ບໍໍໄດ້້ຮັັບຂອງ​ຂວັັນ, 
ຄວາມ​ບັັນ​ເທີີງ ຫຼືື�   ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື� ອ​ທ່ີ່� ​ບ່ໍ່​ເໝາະ​ສົົມ. 

ກວດສອບປະສິິດທິິພາບຂອງບຸຸກຄົົນທີີສາມ. ສ່ື່� ສານ
ກົົດລະບຽບການປະພຶຶດຂອງ Boart Longyear ແລະ 
ນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາ. ແຈ້້ງໃຫ້້ພວກເຂົົາຮູ້້�ວ່  າພວກເຂົົາໄດ້້ຮັັບ
ການຄາດຫວັງໃຫ້້ຮັັກສາມາດຕະຖານລະດັັບສູູງຂອງພວກເຮົົາ 
ແລະ ກົົດໝາຍແລະ ຂ້ໍ້ບັັງຄັັບໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາ. 
ຕິິດຕ າມວຽກງານຂອງເຂົົາເຈົ້້ � າເປັັນໄລຍະເພ່ື່� ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າເຂົົາເຈົ້້ � າ
ເປັັນຕົົວແທນຂອງ Boart Longyear ດ້້ວຍຄວາມຊ່ື່� ສັັດ.

ລະວັັງການລະເມີີດທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດຂຶ້້ � ນໂດຍບຸຸກຄົົນທີີສາມທ່ີ່�
ເຮັັດວຽກກັັບ Boart Longyear ຫຼືື�  ດໍໍາເນີີນການໃນນາມ
ຂອງພວກເຮົົາ, ລວມທັັງການລະເມີີດສິິດທິິ  ມະນຸຸດ ຫຼືື�  
ຄວາມປອດໄພ ຫຼືື�  ສະພາບແວດລ້ອມ. ຖາມ ຫຼືື�  ຂໍໍຄໍໍາແນະນໍໍາຖ້້າ
ທ່່ານບ່ໍ່ແນ່່ໃຈກ່່ຽວກັັບພາກສ່່ວນ ຫຼືື�  ຖານະການໃດໂດຍສະເພາະ.
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ດໍໍາເນີີນການກວດສອບສະຖານະ ແລະ  ປະຕິິບັັດ​ຕ່ໍ່​ບຸຸກຄົົນ​ທີີ​ສາມ​ຢ່່າງ​ຍຸຸດຕິິ​ທຳຳ�



ຫ້້າມເວົ້້ � າໃນນາມຂອງ
ບໍໍລິິສັັ ດຂອງພວກເຮົົາເວັ້້ � ນ
ເສຍແຕ່່ໄດ້້ຮັັບ ອະນຸຸຍາດ
ພວກເຮົົາປົົ ກປ້້ ອງຊ່ື່� ສຽງທ່ີ່� ດີີຂອງ Boart Longyear ໂດຍ
ການເຮັັດໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າຂ້ໍ້ຄວາມໃດໆ ທ່ີ່� ຂຽນເປັັນລາຍລັັກອັັກສອນ 
ຫຼືື�  ແບ່່ງປັັນກ່່ຽວກັັບບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົານັ້້ � ນຕ້້ອງຖືືກຕ້້ອງ ແລະ 
ເຊ່ື່� ອຖືືໄດ້້, ນັ້້ � ນແມ່່ນເຫດຜົນສະເພາະບຸຸກຄົົນທ່ີ່� ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ
ເທົ່່ � ານັ້້ � ນທ່ີ່� ສາມາດເວົ້້ � າໃນນາມຂອງພວກເຮົົາເພ່ື່� ອສົ່່ � ງຂ້ໍ້ຄວາມທ່ີ່�
ສອດຄ່ອງກັັນ.

ເປັັນເລ່ື່� ອງງ່່າຍຫຼຼາຍສໍໍາລັັບຄໍໍາຄິິດ ເຫັັນທ່ີ່� ຈະຖືືກເຂົ້້ � າໃຈຜິິດ . 
ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຈະມີີເຈດຕະນາທ່ີ່� ດີີ, ແຕ່່ການສ່ື່� ສານຂອງທ່່ານ
ອາດຈະ:

•	 �ໃຫ້້ຂ້ໍ້ມູູນແກ່່ລູູກຄ້້າ ນັັກລົົງທຶຶນ ຫຼືື�  ສາທາລະນະທ່ີ່� ບ່ໍ່ຖືືກຕ້້ອງ
•	 �ໃຫ້້ສັັ ນຍາທີ່່ �  ພວກເຮົົາບ່ໍ່ສາມາດຮັກສາໄດ້້ ຫຼືື�  ທ່່ານບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບ

ອະນຸຸຍາດໃຫ້້ເຮັັດ
•	 �ເປີີ ດເຜີີຍ ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ເປັັນຄວາມລັັບ ຫຼືື�  ຊັັບສິິ ນທາງປັັນຍາ
•	 �ທໍໍາລາຍ ຊ່ື່� ສຽງຂອງພວກເຮົົາ 
•	 �ລະເມີີດ ຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ ຫຼືື�  ຄ່່ານິິຍົ ມຂອງພວກເຮົົາ

ນຳຳ�ສົ່່  � ງຄຳຳ�ຮ້ ອງຂໍໍ. ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການຕິິດຕໍ່ ໃຫ້້ສະແດງຄໍໍາຄິິດ ເຫັັນ
ກ່່ຽວກັັບບັັນຫາທາງທຸຸລະກິິດ ຈາກສ່ື່� ມວນຊົົນ ຫຼືື�  ບຸຸກຄົົນພາຍນອກ
ບໍໍລິິສັ ດຂອງພວກເຮົົາ, ໃຫ້້ນຳຳ�ສົ່່  � ງຄໍໍາຮ້້ອງຂໍໍນັ້້ � ນໄປຍັງ CEO ດ້້ານ
ທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງ. ເຊັ່່ � ນດຽວກັັບການຮ້້ອງຂໍໍໃຫ້້ທ່່ານເຜີີຍແຜ່່
ບົົດຄວາມ ຫຼືື�  ເວົ້້ � າຕ່ໍ່ສາທາລະນະໃນນາມຂອງ Boart Longyear.  

ໃຊ້້ຄວາມລະມັັ ດລະວັັ ງໃນສືືສັັ ງຄົົມ. ຖ້້າທ່່ານສ່ື່� ສານກ່່ຽວກັັບບໍໍລິິສັ ດ
ຂອງພວກເຮົົາໃນສ່ື່� ສັັງຄົົມ, ໃຫ້້ລະບຸຸໃຫ້້ຊັັດເຈນໃນການໂພສຂອງ
ທ່່ານວ່່າທ່່ານເປັັນພະນັັກງານຂອງ Boart Longyear ແລະ 
ຄໍໍາຄິິດ ເຫັັນຂອງທ່່ານເປັັນຂອງທ່່ານເອງ - ບ່ໍ່ແມ່່ນຂອງບໍໍລິິສັ ດ. 
ປົົ ກປ້້ ອງຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ເປັັນຄວາມລັັບຂອງພວກເຮົົາ ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມ
ນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາ.

ເຮັັດການໂພສຂອງທ່່ານ:

•	 �ສ້້າງສັັນ
•	 �ມືື ​ອາ​ຊີີບ
•	 �ມີີປະໂຫຍດ
•	 �ຄົົບຮອບ
•	 �ຄວາມຈິິ ງ

ພວກເຮົົາສະໜັັບສະໜູູູ� ນສິິດທິິ  ຂອງພະນັັກງານໃນການເວົ້້ � າຕ່ໍ່
ສາທາລະນະກ່່ຽວກັັບປະເດັັນທ່ີ່� ເປັັນຂ້ໍ້ກັັງວົົນຂອງສາທາລະນະ. 
ບ່ໍ່ມສ່່ວນໃດໃນຫຼັັ�  ກປະຕິິບັ ດນີ້້ �  ຫຼືື�  ໃນນະໂຍບາຍຂອງ 
Boart Longyear ໃດທ່ີ່� ມີີຈຸຸດປະສົົງເພ່ື່� ອຈໍໍາກັັດ ຫຼືື�  ແຊກແຊງ
ສິິດທິິ  ໃດໆ ທ່ີ່� ພະນັັກງານຂອງພວກເຮົົາອາດຈະມີີພາຍໃຕ້້
ສະຫະລັັດອາເມລິິ ກາ. ກົົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍແຮງງານສໍໍາພັັນແຫ່່ງຊາດ 
ຫຼືື�  ກົົດໝາຍທ່ີ່� ຄ້້າຍຄືືກັ ນຢູ່່� ໃນເຂດອຳຳ� ນາດອື່� ນໆ.

ທ່່ານເຄີີຍເວົ້້ � າໃນນາມຂອງ Boart Longyear ແລ້້ວບໍໍ? 
ແຈ້້ງໃຫ້້ຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານຮູ້້�ທັ ນທີີ ແລະ ຕິິດຕໍ່  CEO ດ້້ານ
ທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງ.

ສໍໍາລັັບຂ້ໍ້ມູູນການຕິິດຕໍ່ , ກະລຸຸນາເບ່ິ່� ງໜ້້າ 27.
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ຫ້້າມເວົ້້ � າໃນນາມຂອງບໍໍລິິສັັ ດຂອງພວກເຮົົາເວັ້້ � ນເສຍແຕ່່ໄດ້້ຮັັບ ອະນຸຸຍາດ



ແຂ່່ງຂັັ ນຢ່່າງຍຸຸດຕິິທຳຳ�  
ແລະ ຊື່່ � ສັັ ດ
ວຽກຂອງພວກເຮົົາເວົ້້ � າເພ່ື່� ອຕົົວເອງ ແລະ ຄວາມພະຍາຍາມຂອງ
ພວກເຮົົາສົ່່ � ງຜົົນໃຫ້້ເກີີດຜົນສໍໍາເລັັດໃນຕະຫຼຼາດ. ພວກເຮົົາມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນ
ທ່ີ່� ຈະແຂ່່ງຂັັນຢ່່າງຍຸຸດຕິິທໍ າ ແລະ ສະໜັັັ� ບສະໜູູູ� ນການແຂ່່ງຂັັນທ່ີ່� ເປີີ ດ
ກວ້້າງ ແລະ ຊ່ື່� ສັັດ. 

ເຮັັດຄວາມເຂົ້້ � າໃຈ ແລະ ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ. ກົົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍ
ການແຂ່່ງຂັັນມີີຢູ່່�ທົ່່  � ວໂລກ. ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າພວກເຂົົາມີີຄວາມຊັັບຊ້້ອນ 
ແລະ ແຕກຕ່່າງກັັນໄປໃນແຕ່່ລະປະເທດ, ແຕ່່ກ່ໍ່ສະໜັັບສະໜູູນໃຫ້້
ພວກເຮົົາໃຊ້້ຄໍໍາຕັັດສິິ ນທ່ີ່� ດີີ ແລະ ດໍໍາເນີີນການຢ່່າງຊ່ື່� ສັັດໃນການມີີປະ
ຕິິສໍ າພັັນກັັບຄູ່່�  ແຂ່່ງ, ລູູກຄ້້າ ແລະ ຄູ່່�ຄ້  າທຸຸລະກິິດ . 

ໂຕ້້ຕອບຢ່າງລະມັັ ດລະວັັ ງ. ທ່່ານອາດຈໍາເປັັນຕ້້ອງໂຕ້້ຕອບກັັບຄູ່່�  ແຂ່່ງ
ໃນກອງປະຊຸຸມອຸຸດສາຫະກໍໍາ ແລະ ກິິດ ຈະກໍໍາອ່ື່� ນໆ. ຖ້້າທ່່ານເຮັັດ
ເຊັ່່ � ນນັ້້ � ນ, ໃຫ້້ຈໍໍາກັັດການຕິິດຕໍ່ ນັ້້ � ນ ແລະ ຫຼີີ� ກລ້້ຽງການສົົນທະນາ
ກ່່ຽວກັັບລູູກຄ້້າ ຫຼືື�  ຫາການແຂ່່ງຂັັນ, ເຊັ່່ � ນ: ຂ້ໍ້ກໍໍານົົດຂອງສັັນຍາ 
ແລະ ການປະມູູນ ຫຼືື�  ການສະເໜີີລາຄາ. ຫ້້າມເຮັັດ ຫຼືື�  ປະກົົດວ່າເຮັັດ
ຂ້ໍ້ຕົົກລົົງທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມກັັບເຂົົາເຈົ້້ � າ, ເຊັ່່ � ນ:

•	 �ການກໍໍານົົດ ລາຄາ ຫຼືື�  ເງື່່ � ອນໄຂການຂາຍສໍໍາລັັບການບໍໍລິິ ການ
ຂອງພວກເຮົົາ

•	 �ການກໍໍານົົດວ່່າ ຈະນໍໍາສະເໜີີບໍໍລິິ ການໃດ
•	 �ການແບ່່ງແຍກ ຕະຫຼຼາດ, ລູູກຄ້້າ ຫຼືື�  ອານາເຂດ
•	 �ປະຕິິເສດ ທ່ີ່� ຈະຕິິດຕໍ່ ກັັບກັັບຄູ່່�  ແຂ່່ງ ຫຼືື�  ລູູກຄ້້າອ່ື່� ນ
•	 �ກໍໍານົົດ ເງື່່ � ອນໄຂ ຫຼືື�  ແກ້້ໄຂຜົົນຂອງການປະມູູນ

ຖ້້າທ່່ານປະກົົດຕົວເມ່ື່� ອພະນັັກງານຂອງ Boart Longyear 
ຫຼືື�ບຸ ກຄົົນທີີສາມອ່ື່� ນໆ ສະແດງຄໍໍາຄິິດ ເຫັັນທ່ີ່� ອາດຈະຕ່ໍ່ຕ້້ານການ
ແຂ່່ງຂັັນ ຫຼືື�  ມີີການສົົນທະນາກ່່ຽວກັັບຫົົວຂ້ໍ້ເຫຼົ່່� � ານີ້້ � , ກະລຸຸນາ
ແຈ້້ງຝ່່າຍກົົດໝາຍ.  ໃຫ້້ຮູ້້�  ໄວ້້ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າການສົົນທະນາ
ທົ່່ � ວໄປ, ອີີເມວ ຫຼືື�  ການແລກປ່່ຽນທາງສ່ື່� ສັັງຄົົມອາດຈະຖືືກ
ເຫັັນວ່່າເປັັນການຕ່ໍ່ຕ້້ານການແຂ່່ງຂັັນ, ດັ່່ � ງນັ້້ � ນຄວນສ່ື່� ສານດ້້ວຍ
ຄວາມລະມັັດລະວັັງ.

ລວບລວມຂ້ໍ້ມູູນການແຂ່່ງຂັັ ນຢ່່າງຍຸຸດຕິິທໍໍາ. ່ໃຊ້້ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ເປີີ ດເຜີີຍ
ຕ່ໍ່ສາທາລະນະ ຫຼືື�  ບ່ໍ່ມີີຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ຈຳຳ�ກັ ດກ່ຽວກັັບຄູ່່�  ແຂ່່ງຂອງພວກເຮົົາ
ເທົ່່ � ານັ້້ � ນ – ຫ້້າມໃຊ້້ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ໄດ້້ມາຢ່່າງບໍໍເໝາະສົົມ ເຊັ່່ � ນ: ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່�
ເປັັນຄວາມລັັບຈາກລູູກຄ້້າ ຫຼືື�  ບຸຸກຄົົນທີີສາມອ່ື່� ນໆ.
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ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ ສາ​ລະ​ບານແຂ່່ງຂັັ ນຢ່່າງຍຸຸດຕິິທຳຳ�  ແລະ ຊື່່ � ສັັ ດ



ຮູ້້�  ຈັັກກົົດໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາ. ກົົດໝາຍ
ກ່່ຽວກັັບການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງແຕກຕ່່າງ
ກັັນໄປຕາມແຕ່່ລະປະເທດ, ສະນັ້້ � ນ ຈົ່່ � ງຮູູວ່່າ້້ກົົດໝາຍຢູ່່�ບ່ ອນໃດ
ກໍໍຕາມທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດວຽກ ແລະ ດຳຳ� ເນີີນທຸຸລະກິິດ  ແລະ ໃຫ້້
ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານປະຕິິບັ ດຕາມການກວດສອບ ການກວດສອບ
ສະຖານະທ່ີ່� ກຳຳ�ນົ ດໄວ້້ໃນນະໂຍບາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ 
ຕ່ໍ່ຕ້້ານການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງຂອງ 
Boart Longyear. ຈົ່່ � ງຮູ້້�ວ່  າ Boart Longyear ມັັກຈໍໍາເປັັນ
ຕ້້ອງປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍທ່ີ່� ອາດຈະເຂັ້້ � ມງວດກວ່່າກົົດຫມາຍ
ຂອງປະເທດທ້ອງຖ່ິ່� ນ. ໂອ້້ລົົມກັັບຝ່່າຍກົົດໝາຍຖ້້າທ່່ານມີີຄຳຳ�
ຖາມ ຫຼືື�  ຕ້້ອງການຄຳຳ� ແນະນຳຳ� . ເວົ້້ � າອອກມາ ຖ້້າທ່່ານຮູ້້�ວ່  າມຄົົນ
ຝ່່າຝືືນກົົດໝາຍ.

ໃຊ້້ຄວມລະມັັ ດລະວັັ ງເຮັັດທຸຸລະກິິດ ຫຼືື�  ມີີປະຕິິສໍໍາພັັ ນກັັບ
ພະນັັ ກງານຂອງບໍໍລິິສັັ ດຂອງລັັ ດ, ໜ່່ວຍງານຂອງລັັ ດ ຫຼືື�  
ໜ່່ວຍງານອື່່ � ນໆ. ການໃຫ້້ສ່ິ່� ງໃດສິ່� ງໜຶ່່ � ງທ່ີ່� ມີີຄຸຸນຄ່່າແກ່່ພະນັັກງານ
ຂອງໜ່່ວຍງານດັ່່ � ງກ່່າວ ຫຼືື�  ການຕອບສະໜອງການຮ້້ອງຂໍໍໃຫ້້
ຈ່່າຍເງິິ ນແບບເລັ່່ � ງລັັດ ຫຼືື�  ການອໍໍານວຍຄວາມສະດວກ, ອາດຈະ
ເປັັນການລະເມີີດກົດລະບຽບ ແລະ ກົົດໝາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການສ້ໍ້ລາດ
ບັັງຫຼຼວງຂອງພວກເຮົົາ.  

ຮ່່ວມມກັັນື ຢ່່າງລະມັັ ດລະວັັ ງ. ເມ່ື່� ອເຈລະຈາກັັບບຸຸກຄົົນທີີສາມ, 
ຄູ່່�  ແຂ່່ງ ຫຼືື�  ເຈົ້້ � າໜ້້າທ່ີ່� ຂອງລັັດ, ໃຫ້້ຫຼີີ� ກເວັ້້ � ນການດໍໍາເນີີນການ
ໃດໆທ່ີ່� ເບ່ິ່� ງຄືືວ່ າບ່ໍ່ເໝາະສົົມ. ບັັນທຶຶກທຸຸລະກໍໍາຢ່່າງຖືືກຕ້້ອງແມ້້ນ
ຍໍໍາ ແລະ ຢ່່າໃຫ້້ ຫຼືື�  ຍອມຮັັບສ່ິ່� ງໃດໆ ທີ່່່ �� ອາດມີຈຸຸດປະສົົງເພ່ື່� ອ
ໃຫ້້ໄດ້້ປຽບທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ - ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າປະເພນີທ້້ອງຖ່ິ່� ນຈະ
ອະນຸຸຍາດກໍ່ຕາມ.

ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ
ຕ່ໍ່ຕ້້ານການໃຫ້້ສິິນບົົນ 
ແລະ ຕ່ໍ່ຕ້້ານການສ້ໍ້ລາດ
ບັັງຫຼຼ ວງ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນ
ພາຍໃນ
ພວກເຮົົາປະສົົບຜົົນສໍໍາເລັັດໂດຍອີີງໃສ່່ຄຸຸນນະພາບ ແລະ 
ມູູນຄ່່າຂອງຜະລິິດຕ ະພັັນ ແລະ ການບໍໍລິິ ການຂອງພວກເຮົົາ - 
ບ່ໍ່ແມ່່ນການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງ ຫຼືື�  ການໃຫ້້ສິິ ນບົົນທ່ີ່� ຜິິດກົ ດໝຍ. 
ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ຕ່ໍ່ຕ້້ານ
ການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງທ່ີ່� ນຳຳ� ໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາໃນ
ທົ່່ � ວໂລກໂດຍບ່ໍ່ສະເໜີີ ຫຼືື�  ຮັັບສິິ ນບົົນ ຫຼືື�  ເງິິ ນກ້້ອງໂຕະໃດໆ.

ສິິນບົົນແມ່່ນຫຍັັ ງ?

ການໃຫ້້ສິິ ນບົົນເປັັນສ່ິ່� ງທ່ີ່� ມີີຄ່່າເພ່ື່� ອແລກປ່່ຽນກັັບການປະຕິິບັ ດ
ເປັັນພິິ ເສດ. ເຊ່ິ່� ງອາດຈະມີີຫຼຼາຍຮູູບແບບ, ເຊ່ິ່� ງລວມທັັງ, ແຕ່່ບ່ໍ່
ຈໍໍາກັັດພຽງແຕ່່:
 
•	 �ເງິິ ນສົົດ
•	 �ບັັດຂອງຂວັັນ
•	 �ຂອງຂວັັນ
•	 �ຄ່່າ​ໃຊ້້​ຈ່່າຍ​ໃນ​ການ​ເດີີນ​ທາງ  

(ສ່່ວນຕົົວ ຫຼືື�  ກ່່ຽວກັັບທຸຸ​ລະ​ກິິດ  )
•	 �ຄວາມບັັນເທີີງ
•	 �ຫຼັັ�  ກ​ຊັັບ
•	 �ສ່່ວນຫຼຸຸ � ດພິິ ເສດ
•	 �ການບໍໍລິິ ຈາກການກຸຸສົົນ ຫຼືື�  ທາງດ້້ານການເມືື ອງ
•	 �ໂອກາດການຈ້້າງງານ
•	 �ຝຶຶກງານ (ໄດ້້ຮັັບຄ່່າຈ້້າງ ແລະ ບໍໍໄດ້້ຮັັບຄ່່າຈ້້າງ)
•	 �ສ່ິ່� ງອ່ື່� ນຂອງມູູນຄ່່າບາງຢ່່າງໃຫ້້ກັັບຜູ້້�ຮັ  ບ, ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າສ່ິ່� ງ

ຂອງທໃຫ້້ມາຈະບ່ໍ່ມີີມູູນຄ່່າທາງການເງິິ ນໂດຍກົົງກ່ໍ່ຕາມ
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ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ
ວ່່າດ້້ວຍການຄ້້າລະຫວ່າງ
ປະເທດ
ການດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດຢູ່່�  ໃນຫຼຼາຍປະເທດໝາຍຄວາມວ່່າພວກ
ເຮົົາຕ້້ອງເຄົົາລົົບກົົດໝາຍນໍໍາເຂົ້້ � າ, ການສົ່່ � ງອອກ ແລະ ການຄ້້າ
ລະຫວ່າງປະເທດທບັງຄັັບໃຊ້້ກັັບທຸຸລະກິິດ ຂອງພວກເຮົົາ. ຮູ້້�ຈັ ກ
ກັັບກົົດໝາຍເຫຼົ່່� � ານີ້້ �  ແລະ ປະຕິິບັ ດຕາມໃນການເຮັັດທຸລະກໍໍາ
ລະຫວ່າງປະເທດທຸກຄັ້້ � ງເພ່ື່� ອຫຼີີ� ກເວັ້້ � ນການຕົົກລົົງທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ 
ຫຼືື�  ຜິິດກົ ດໝາຍ.

ຊື້້ � ຂາຍດ້້ວຍຄວາມຊື່່ � ສັັ ດ ເມ່ື່� ອໃດກໍ່ຕາມທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດທຸລະກໍໍາ
ລະຫວ່າງປະເທດກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າ:

•	 �ພວກເຮົົາປະຕິິບັ ດຕາມຂ້ໍ້ກໍໍານົົດກົດລະບຽບທັັງໝົົົ�ດ .
•	 �ເອກະສານຖືືກຕ້້ອງ ແລະ ຄົົບຖ້້ວນ. 
•	 �ການ​ນໍໍາ​ເຂົ້້ � າ ແລະ  ສົ່່ � ງ​ອອກ​ຜ່່ານພິິທີ ການ​ແຈ້້ງ​ພາ​ສີີ​ໃນ​ມູູນ​ຄ່່າ​ທ່ີ່�

ສະແດງຢ່່າງເໝາະ​ສົົມ ແລະ ເສຍພາສີີຕາມຄວາມເໝາະສົົມ . 
•	 �ຈຸຸດໝາຍປາຍທາງສຸຸດທ້າຍໄດ້້ຮັັບການຢືື ນຢັັນແລ້້ວ.  
•	 �ພວກເຮົົາບໍ່້້� ຄ້້າຂາຍກັັບປະເທດທ່ີ່� ຖືືກຫ້້າມ ຫຼືື�  ເຮັັດທຸລະກິິດ

ກັັບໜ່່ວຍງານ ຫຼືື�  ບຸຸກຄົົນທ່ີ່� ຖືືກລົົງໂທດ.
•	 �ພວກເຮົົາບ່ໍ່ໄດ້້ເຂົ້້ � າຮ່່ວມໃນການ​ປະ​ທ້້ວງຂອງປະເທດໃດໆ.
•	 �ພວກເຮົົາບ່ໍ່ໄດ້້ຈ່່າຍຄ່່າທໍໍານຽມການອໍໍານວຍຄວາມສະດວກ.

ຄ້້າຂາຍກັັບຄູ່່�ຮ່   ວມງານທີ່່ � ມີີຈັັນຍາບັັນ. ເມ່ື່� ອບຸຸກຄົົນທີີສາມທ່ີ່� ຈະ
ເຮັັດທຸລະກິິດນໍ າ, ໃຫ້້ຄົ້້ � ນຄວ້າຂ້ໍ້ມູູນໃຫ້້ຫຼຼາຍທ່ີ່� ສຸຸດເພ່ື່� ອກວດສອບ
ຄວາມຊ່ື່� ສັັດຂອງເຂົົາເຈົ້້ � າ. ແຈ້້ງຂ້ໍ້ກັັງວົົນ ຫຼືື�  ການລະເມີີດກົດໝາຍ
ການຄ້້າ. 

ປະຕິິບັັດຕາມການຄວບຄຸຸມການສົ່່ � ງອອກ. ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າ
ຜູ້້�  ຂາຍຄົົນໃດກໍ່ຕາມທຈັດຫາສິິ ນຄ້້າໃຫ້້ກັັບ Boart Longyear 
ທ່ີ່� ຕ້້ອງມີີໃບອະນຸຸຍາດສົ່່ � ງອອກ ແຈ້້ງໃຫ້້ພວກເຮົົາຊາບວ່່າສິິ ນຄ້້າ
ດັ່່ � ງກ່່າວຖືືກຈັັດປະເພດເພ່ື່� ອຈຸຸດປະສົົງໃນການຄວບຄຸຸມການ
ສົ່່ � ງອອກແນວໃດ. ກວດ​ສອບ​ວ່່າ “ການ​ນຳຳ� ​ໃຊ້້ຂັ້້ � ນສຸຸດທ້າຍ” 
ຂອງ​ຜະ​ລິິດ ​ຕະ​ພັັນ​ແມ່່ນ​ສອດ​ຄ່່ອງ​ກັັບ​ລະ​ບຽບ​ການ​ລົົງ​ໂທດ​ການ​
ສົ່່ � ງ​ອອກ.

ກວດສອບເອກະສານ ທັັງໝົົດອີກຄັ້້ � ງ ລວມທັັງໃບແຈ້້ງໜີ້້ � , 
ລາຍການບັັນຈຸຸ, ໃບບິິ ນ, ລາຍລະອຽດຂອງສິິ ນຄ້້າ, ລາຄາທ່ີ່� ຈ່່າຍ 
ແລະ ຊ່ື່� ຂອງຜູ້້�  ທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງ. 
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ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍການຄ້້າລະຫວ່າງປະເທດ



ໃຊ້້ຄວາມລະ​ມັັ ດ​ລະ​
ວັັ ງມີີປະຕິິສໍໍາ​ພັັ ນ​ກັັບ
ເຈົ້້ � າໜ້້າທີ່່ � ຂອງລັັ ດ
ພວກເຮົົາເຂົ້້ � າໃຈຄວາມຕ້້ອງການ ແລະ ຂ້ໍ້ກໍໍານົົດສະເພາະ
ຂອງລູູກຄ້້າ ແລະ ເຈົ້້ � າໜ້້າທ່ີ່� ຂອງລັັດ ຫຼືື�  ຂອງລັັດ – ແລະ 
ກົົດໝາຍຂອງປະເທດທ່ີ່� ພວກເຮົົາດໍໍາເນີີນທຸຸລະກິິດ . ພວກເຮົົາ
ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍເຫຼົ່່� � ານີ້້ �  ແລະ ມີີຄວາມຍຸຸຕິິທໍ າ ແລະ ຊ່ື່� ສັັດ
ໃນການປະຕິິສໍ າພັັນກັັບຕົົວແທນຂອງລັັດຖະບານ. 

ຫຼີີ� ກ​ລ້້ຽງ​ສິ່່ � ງ​ທີ່່ � ​ບ່ໍ່​ເໝາະ​ສົົມ . ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າການ
ກະທຳຳ� ຂອງທ່່ານບ່ໍ່ເບ່ິ່� ງຄືືວ່ າເປັັນຄວາມພະຍາຍາມທ່ີ່� ຈະໄດ້້ຮັັບ
ການປະຕິິບັ ດທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມສຳຳ�ລັ ບຕົົວທ່່ານເອງ ຫຼືື�  ບໍໍໍ�ລິິສັ  ດຂອງ
ພວກເຮົົາ. ນັ້້ � ນ​ລວມ​ເຖິິ ງ​ການ​ບ່ໍ່ໃຫ້້ສະເໜີີຂອງ​ຂວັັນ​່ ຫຼືື�  ສ່ິ່� ງ​ທ່ີ່� ​ມີີ​
ຄ່່າໃດໆ ແກ່່ເຈົ້້ � າໜ້້າທ່ີ່� . 

ຮູ້້�  ຈັັກກົົດໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາ. ກົົດໝາຍ
ກ່່ຽວກັັບການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງແຕກຕ່່າງ
ກັັນໄປຕາມແຕ່່ລະປະເທດ, ສະນັ້້ � ນ ຈົ່່ � ງຮູ້້�ວ່  າກົົດໝາຍຢູ່່�ບ່ ອນໃດ
ກໍໍຕາມທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດວຽກ ແລະ ເຮັັດທຸລະກິິດ  ແລະ ຢ່່າລືື ມ
ປະຕິິບັ ດຕາມການກວດສອບ ການກວດສອບສະຖານະທ່ີ່�
ກຳຳ�ນົ ດໄວ້້ໃນນະໂຍບາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ຕ່ໍ່ຕ້້ານ
ການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນທ່ີ່� ກ່່ຽວຂ້້ອງຂອງ 
Boart Longyear. ,

ເນັ້້ � ນໜັັ ກຄວາມຊື່່ � ສັັ ດ ແລະ ຄວາມຖືືກຕ້້ອງ. ຫ້້າມ​ບ່ໍ່​ໃຫ້້​ປອມ​
ແປງ​ບົົດ​ລາຍ​ງານ​ຂອງ​ລັັດ​ຖະ​ບານ  ຫຼືື�  ການ​ຮ້້ອງ​ຂໍໍ​ຂ້ໍ້​ມູູນ​ຂ່່າວ​
ສານ ແລະ ຫ້້າມລະງັັ ບ ຫຼືື�  ປົົ ກ​ປິິ ດ​ຂ້ໍ້​ມູູນ​ຂ່່າວ​ສານ. 

ມີີຮ່່ວມໃນການສືືບສວນຢ່່າງເຕັັມທີ່່ � . ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການຕິິດຕໍ່
ຈາກເຈົ້້ � າໜ້້າທ່ີ່� ຂອງລັັດກ່ຽວກັັບການກວດສອບ ຫຼືື�  ການກວດ
ສອບ, ໃຫ້້ຕິິດຕໍ່ ກັັບພະແນກພາສີີ ຫຼືື�  ພະແນກກົົດໝາຍທັັນທີີ.

ໃນການໂຕ້້ຕອບຂອງທ່່ານຈົ່່ � ງແບບນັ້້ � ນສະເໝີີ: 
•	 �ຄວາມຈິິ ງ – ຫ້້າມເຮັັດໃຫ້້ເຈົ້້ � າໜ້້າທີີຂອງລັັດ, 

ຜູ້້� ກວດສອບບັັນຊີີ ຫຼືື�  ຜູ້້�ສືື  ບສວນເຂົ້້ � າໃຈຜິິດ .
•	 �ສະຫະກອນ – ເກັັບຮັັກສາ ແລະ ຈັັດຕຽມເອກະສານທ່ີ່� ຈໍໍາ

ເປັັນທັັງໝົົດ.
•	 �ເປີີ ດ – ຢ່່າຂັັດຂວາງການເກັັບກໍໍາຂ້ໍ້ມູູນ
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ໃຊ້້ຄວາມລະ​ມັັ ດ​ລະ​ວັັ ງມີີປະຕິິສໍໍາ​ພັັ ນ​ກັັບ ເຈົ້້ � າໜ້້າທີ່່ � ຂອງລັັ ດ



ລະວັັ ງທຸຸງແດງ ແລະ 
ຫຼີີ� ກລ່່ຽງການຟອກເງິິ ນ
ການຟອກເງິິ ນແມ່່ນຂະບວນການປິິ ດບັງແຫຼ່່�  ງທ່ີ່� ມາຂອງເງີີ ນທືື ນ
ທ່ີ່� ຜິິດກົ ດໝາຍໂດຍການນຳຳ� ເອົົາເງີີ ນດັ່່ � ງກ່່າວເຂົ້້ � າສູ່່�ທຸ  ລະກຳຳ�ທ າງ
ທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ເບ່ິ່� ງຄືືວ່ າຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ ຫຼືື�  ການແລກປ່່ຽນ
ຊັັບສິິ ນທ່ີ່� ໄດ້້ມາກັັບກອງທຶຶນດັ່່ � ງກ່່າວ. ພວກເຮົົາສັັງເກດເບ່ິ່� ງທຸຸງ
ສີີແດງທ່ີ່� ບົ່່ � ງຊີ້້ � ໃຫ້້ເຫັັນເຖິິ ງການຟອກເງິິ ນທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດຂຶ້້ � ນ ແລະ 
ເຮັັດບົດລາຍງານທ່ີ່� ເໝາະສົົມໄປຍັງໜ່່ວຍງານດ້້ານກົົດໝາຍ
ເພ່ື່� ອສືື ບສວນຕ່ໍ່ໄປ. ພວກ​ເຮົົາ​ມີີ​ໜ້້າ​ທ່ີ່� ​ເພ່ື່� ອ​ປ້້ ອງ​ກັັນ​ບ່ໍ່​ໃຫ້້​ເງິິ ນ​
ເຫຼົ່່� � າ​ນີ້້ � ​ເຄ່ື່� ອນ​ຍ້້າຍ​ຜ່່ານ​ບໍໍ​ລິິ ​ສັັດ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາ.

ຕື່່ � ນຕົົວຢູ່່�ສ ະເໝີີ. ຖ້້າທ່່ານບ່ໍ່ຮູ້້�   ທ່່ານສາມາດຊ່ວຍອໍໍານວຍ
ຄວາມສະດວກໃນການຟອກເງິິ ນ - ຫຼືື�  ແມ້້ແຕ່່ກິິດ ຈະກໍໍາກ່ໍ່ການ
ຮ້້າຍໂດຍບ່ໍ່ຮູ້້�ຕົ  ວ, ເຊ່ິ່� ງອາດຈະໄດ້້ຮັັບທຶຶນໃນລັັກສະນະແບບ
ດຽວກັັນ. ໃຊ້້ການຕັັດສິິ ນໃຈທ່ີ່� ດີີ ແລະ ໃຫ້້ຄວາມສົົນໃຈຢ່່າງ
ໃກ້້ຊິິດ ເມ່ື່� ອຕ້້ອງການຕິິດຕໍ່ ກັັບລູູກຄ້້າ ແລະ ພາກສ່່ວນທີີສາມ. 

ຫຼີີ� ກເວັ້້ � ນຂ້ໍ້ສະເໜີີທີ່່ � ໜ້້າສົົງໄສ. 
ສິ່່ � ງເຫຼົ່່� � ານີ້້ � ອາດຈະກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບ : 

•	 �ຂ້ໍ້ຕົົກລົົງທ່ີ່� ພາກສ່່ວນທີີສາມປະກົົດວ່າ ບ່ໍ່ມີີການດຳຳ� ເນີີນ
ທຸຸລະກິິດທີ່່ � ຖືືກຕ້້ອງຕາມກົົດໝາຍ

•	 �ຂ້ໍ້ຕົົກລົົງທ່ີ່� ພາກສ່່ວນທີີສາມດໍໍາເນີີນການໃນ ອຸຸດສາຫະກໍໍາ
ທີ່່ � ເບິ່່ � ງຄືືວ່່າບ່ໍ່ກ່່ຽວຂ້້ອງກັັ ນ

•	 �ຊຳຳ� ລະໃບແຈ້້ງໜີ້້ �  ດ້້ວຍເງິິ ນສົົດ ຫຼືື�  ໃບສັ່່ � ງເງິິ ນ
•	 �ການຊຳຳ� ລະເງິິ ນເປັັນ ສະກຸຸນເງິິ ນອື່່ � ນ ນອກເໜືື ອຈາກທ່ີ່�

ສະແດງຢູ່່� ໃນໃບແຈ້້ງໜີ້້ �
•	 �ມີີການຈັັດສົ່່ � ງຜະລິິດຕ ະພັັນໄປ ຍັັ ງປະເທດອື່່ � ນ ຈາກສະຖານ

ທ່ີ່� ຊໍໍາລະເງິິ ນ
•	 �ການມີີ ບຸຸກຄົົນທີ່່ � ສາມ ທ່ີ່� ບ່ໍ່ຂ້້ອງກັັບການຊໍໍາລະເງິິ ນ
•	 �ການ ຊໍໍາລະເງິິ ນເກີີນ
•	 �ເຮັັດ ການ​ໂອນ​ເງິິ ນ​ທີ່່ � ​ໜ້້າ​ສົົງ​ໄສ (ຕົົວ​ຢ່່າງ: ການ​ຈ່່າຍ​ເງິິ ນ​

ເຂົ້້ � າ​ບັັນ​ຊີີ​ທະ​ນາ​ຄານ​ໃໝ່່)

ຖ້້າທ່່ານມີີຄວາມກັັງວົົນກ່່ຽວກັັບທຸຸລະກໍໍາ ຫຼືື�  ທຸຸລະກໍໍາທ່ີ່� ອາດ
ເກີີດຂື້້ � ນ, ກະລຸຸນາຕິິດຕໍ່ ພະແນກການເງິິ ນ ຫຼືື�  ພະແນກກົົດໝາຍ
ທັັນທີີ.

ຢ່່າຊື້້ � ຂາຍໂດຍໃຊ້້ຂ້ໍ້ມູູນ
ພາຍໃນ 
ທ່່ານເປັັນຄົົນວົົງໃນເມ່ື່� ອທ່່ານເຂົ້້ � າເຖິິ ງຂ້ໍ້ມູູນສຳຳ�ຄັ ນຂອງບໍໍລິິສັ ດມະຫາຊົົນ
ທ່ີ່� ຄົົນທົ່່ � ວໄປບໍ່ຮູ້້� . ມັັນສາມາດເປັັນຂອງລູູກຄ້້າ, ຮຸ້້� ນສ່່ວນທຸຸລະກິິດ , 
ຜູ້້� ຂາຍ, ຜູ້້� ສະຫນອງສິິ ນຄ້້າ ຫຼືື�  ຄູ່່�  ແຂ່່ງ. ມັັນສຳຳ�ຄັ ນວ່່າທ່່ານຕ້້ອງບ່ໍ່ມີີສ່່ວນ
ພົົວພັັນໃນການຊື້້ �  ຫຼືື�  ຂາຍຫຼັັ�  ກຊັັບ (ເຊັ່່ � ນ: ຮຸ້້� ນ, ພັັນທະບັັດ, ບັັນທຶຶກ, 
ຫຼັັ�  ກຊັັບທ່ີ່� ປ່່ຽນໄດ້້ ແລະ ຫຼັັ�  ກຊັັບອະນຸຸພັັນ ແລະອ່ື່� ນໆ) ຂອງບໍໍລິິສັ ດ
ມະຫາຊົົນໃດໆກໍໍຕາມໂດຍອີີງໃສ່່ຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ບ່ໍ່ເປີີ ດເຜີີຍສູ່່�  ສາທາລະນະນີ້້ � . 
ນີ້້ � ປະກອບມີີ, ແຕ່່ບ່ໍ່ຈໍໍາກັັດ:

•	 �ຜະລິິດຕ ະພັັນໃໝ່່ ຫຼືື�  ກໍໍາລັັງພັັດທະນາ
•	 �ຍຸຸດທະສາດທາງການຕະຫຼຼາດ
•	 �ລາຍໄດ້້ທາງດ້້ານການເງິິ ນ ຫຼືື�  ການສູູນເສຍ
•	 �ຂ້ໍ້ຕົົກລົົງທາງທຸຸລະກິິດ ທ່ີ່� ເປັັນໄປໄດ້້ 
•	 �ຂ້ໍ້ມູູນກ່່ຽວກັັບລູູກຄ້້າ ຫຼືື�  ຄູູ່່່� �� ຮ່່ວມງານທາງທຸຸລະກິິດ
•	 �ການ​ປ່່ຽນ​ແປງ​ການ​ບໍໍ​ລິິ ​ຫານ​ທ່ີ່� ​ສໍໍາ​ຄັັນ​
•	 �ການລວບລວມກິິດ ຈະກໍໍາທ່ີ່� ສະເໜີີ, ການເຂົ້້ � າຊື້້ � ກິິດ ຈະການ 

ຫຼືື�  ການຂາຍກິິດ ຈະການ
•	 �ການດໍໍາເນີີນການທາງກົົດໝາຍ ຫຼືື�  ການສືື ບສວນທ່ີ່� ອາດຈະເກີີດຂື້້ � ນ

ຫຼັັ�  ງຈາກຂ້ໍ້ມູູນນເປີີ ດເຜີີຍຕ່ໍ່ສາທາລະນະໂດຍຜ່່ານກະແສຂ່່າວ, ການຍ່ື່� ນ
ເອກະສານຂອງລັັດຖະບານ ຫຼືື�  ການສ່ື່� ສານຢ່່າງເປັັນທາງການ, ທ່່ານ
ສາມາດຈະໃຊ້້ຂ້ໍ້ມູູນດັ່່ � ງກ່່າວເພ່ື່� ອລົົງທຶຶນໄດ້້.

ຢ່່າໃຫ້້ "ຄໍໍາແນະນໍໍາ." ຫ້້າມແບ່່ງປັັນຂ້ໍ້ມູູນພາຍໃນກັັບໃຜກໍ່ຕາມ, ລວມ
ທັັງຄອບຄົົວ, ໝູູ ຫຼືື�  ຄູູ່່່� �� ຮ່່ວມທຸຸລະກິິດ . ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າທ່່ານບ່ໍ່ໄດ້້ຊື້້ � ຂາຍຕົົວ
ເອງ, ທ່່ານກ່ໍ່ຝ່່າຝືືນກົົດໝາຍຖ້້າທ່່ານ "ແນະນໍໍາ" ບຸຸກຄົົນອ່ື່� ນໃຫ້້ຊືື  ຫຼືື�  
ຂາຍຫຼັັ�  ກຊັັບ, ດັ່່ � ງນັ້້ � ນ, ຄວນຫຼີີ� ກເວັ້້ � ນການເບ່ິ່� ງຄືືວ່ າບ່ໍ່ເໝາະສົົມ. 
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ລະວັັ ງທຸຸງແດງ ແລະ ຫຼີີ� ກລ່່ຽງການຟອກເງິິ ນ



ເຄົົາລົົບສິ່່ � ງແວດລ້້ອມ
ພວກເຮົົາເຄົົາລົົບສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ ແລະ ມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນທ່ີ່� ຈະຈຳຳ�ກັ ດຜົນ
ກະທົົບຕ່ໍ່ສ່ິ່� ງແວດລ້ອມຂອງພວກເຮົົາ. ນັ້້ � ນແມ່່ນເຫດຜົນທ່ີ່�
ພວກເຮົົາມຸ່່�  ງໝັ້້ � ນທ່ີ່� ຈະປະຕິິບັ ດຕາມ ຫຼືື�  ເກີີນກ່່ວາຂ້ໍ້ກໍໍານົົດດ້ານ
ການຄຸ້້� ມຄອງສ່ິ່� ງແວດລ້ອມໃນໂຮງງານ ແລະ ໄຊງານຂອງພວກເຮົົາ
ທົ່່ � ວໂລກ.

ຫຼຸຸ � ດຜ່່ອນຜົົນກະທົົບຂອງພວກເຮົົາໃຫ້້ເຫຼືື� ອໜ້້ອຍທີ່່ � ສຸຸກ. ການ
ກະທຳຳ� ຂອງທ່່ານມີີຜົົນກະທົົບຕ່ໍ່ສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ ແລະ ຊຸຸມຊົົນທ່ີ່�
ພວກເຮົົາດຳຳ�ທຸ ລະກິິດ . ພວກເຮົົາພ່ິ່� ງພາທ່່ານເພ່ື່� ອຊ່່ວຍໃຫ້້ພວກ
ເຮົົາດຸ່່�  ນດ່່ຽງຄວາມສາມາດຂອງພວກເຮົົາໃນການບໍໍລິິ ການບໍໍລິິ ການ
ລູູກຄ້້າ ແລະ ຮັັກສາຄວາມເປັັນເລີີດໃນໂຄງການສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ, 
ສຸຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ (EHS) ຂອງພວກເຮົົາ. ບົົດບາດ
ຂອງທ່່ານແມ່່ນການເປັັນ: 

ຮັັບ ຜິິດຊອບ
•	 �ປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ, ລະບຽບການ ແລະ 

ຄວາມຕ້້ອງການຂອງລູູກຄ້້າທັັງໝົົດ - ບ່ໍ່ມີີຂ້ໍ້ຍົົກເວັ້້ � ນ. 
•	 �ມີີຄວາມຖືືກຕ້້ອງ, ຄົົບຖ້້ວນ ແລະ ທັັນເວລາເມ່ື່� ອສົ່່ � ງຂ້ໍ້ມູູນ

ການລາຍງານດ້້ານສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ.
•	 �ປະ​ຕິິ ​ບັັດ​ຕາມ​ຂັ້້ � ນ​ຕອນ​ຂອງ​ພວກ​ເຮົົາໃນ​ການ​ຈັັດ​ການ  , ການ​

ເກັັບ​ຮັັກ​ສາ  ແລະ  ການ​ກໍໍາ​ຈັັດ​ອຸຸ​ປະ​ກອນ​ອັັນ​ຕະ​ລາຍຢ່່າງ
ເໝາະສົົມ .  

ຮັັບຮູ້້� 
•	 �ເຝ້ົ້� າລະວັັງ ແລະ ລາຍງານຂ້ໍ້ກັັງວົົນດ້້ານສ່ິ່� ງແວດລ້ອມທ່ີ່�

ອາດຈະເກີີດຂຶ້້ � ນໃນທັັນທີີ.
•	 �ຢ່່າລະເລີີຍຕ່ໍ່ສະຖານະການທ່ີ່� ອາດຈະເປັັນອັັນຕະລາຍ, 

ເຊັ່່ � ນການກໍໍາຈັັດສິ່� ງເສດເຫຼືື� ອທ່ີ່� ບ່ໍ່ເໝາະສົົມ ຫຼືື�  ການປ່່ອຍ
ມົົນລະພິິດ . 

•	 �ເຝ້ົ້� າລະວັັງ ແລະ ປ້້ ອງກັັນການຮົ່່ � ວໄຫຼຼ, ຮົ່່ � ວໄຫຼຼ ແລະ 
ການປ່່ອຍສານເຄມີອ່ື່� ນໆ. 

ແບບຈັັດການກ່່ອນ
•	 �ສົ່່ � ງເສີີມໃຫ້້ຜູ້້�ອື່  � ນປະຕິິບັ ດຕາມກົົດໝາຍສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ ລວມ

ທັັງຜູ້້�  ສະໜອງ ແລະ ບຸຸກຄົົນທີີສາມ.
•	 �ສຳຳ�ຫຼ ວດການປະຕິິບັ ດແບບຍືື ນຍົົງດ້້ວຍການນຳຳ�ກັ ບມາໃຊ້້ໃໝ່່, 

ອະນຸຸລັັກຊັັບພະຍາກອນ ແລະ ຜະລິິດສິ່ � ງເສດເຫຼືື� ອໜ້້ອຍລົົງ.
•	 �ຖ້້າເກີີດຄວາມເສຍຫາຍໃດໆຕ່ໍ່ສ່ິ່� ງແວດລ້ອມ, ໃຫ້້ລາຍງານ

ຜູ້້�  ຄຸຸມງານ, ຝ່່າຍບໍໍລິິຫ ານ ແລະ ຕົົວແທນ EHS ໃນພື້້ � ນທ່ີ່�
ຂອງທ່່ານທັັນທີີ. 
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ຢ່່າຊື້້ � ຂາຍໂດຍໃຊ້້ຂ້ໍ້ມູູນພາຍໃນ



ປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍ 
ແລະ ນະໂຍບາຍຂອງ
ບໍໍລິິສັັ ດ ເມື່່ � ອພິິຈາລະນາ
ການບໍໍລິິຈາກເພື່່ � ອການ
ກຸຸສົົນ ແລະ ທາງດ້້ານ
ການເມືືອງ
ພວກເຮົົາເຊ່ື່� ອວ່່າແຕ່່ລະບຸຸກຄົົນສາມາດສ້າງຄວາມແຕກຕ່່າງໃນ
ຊຸຸມຊົົນຂອງຕົົນໄດ້້. ເຖິິ ງແມ່່ນວ່່າພວກເຮົົາສະໜບສະໜູູນໃຫ້້້� ທ່່ານ
ສະໜັັບສະໜູູູ� ນການກຸຸສົົນ ແລະ ທາງດ້້ານການເມືື ອງ, ແຕ່່ໃຫ້້ການ
ສະໜັັບສະໜູູນດ້້ວຍຄວາມສະໝັັກໃຈ - ໂດຍໃຊ້້ຊັັບພະຍາກອນ
ຂອງທ່່ານເອງ.  

ຂ້້າພະເຈົ້້ � າຄວນ​ເຮັັດ​ແນວ​ໃດ?
ແຍກກິິດ ຈະກໍໍາສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານອອກຈາກ Boart Longyear, 
ແລະ ກວດສອບໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າວຽກງານການສະໝັັກເພ່ື່� ອການກຸຸສົົນ 
ຫຼືື�  ການເມືື ອງທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດສໍາເລັັດແລ້້ວ: 

•	 �ເວລາຂອງທ່່ານ – ວຽກງານອາສາສະໝັັກບ່ໍ່ຄວນຍຸ້້� ງກ່່ຽວກັັບ
ວຽກຂອງທ່່ານທ່ີ່�  Boart Longyear. 

•	 �ເງິິ ນທຶຶນຂອງທ່່ານ – Boart Longyear ບ່ໍ່ໄດບໍລິິ ຈາກໃຫ້້ຜູ້້�
ສະໝັັກທາງດ້້ານການເມືື ອງ ຫຼືື�  ກິິດ ຈະກໍໍາທາງດ້້ານການເມືື ອງ 
(ເວັ້້ � ນເສຍແຕ່່ໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸມັັດຈາກຄະນະກໍໍາມະການການ
ບໍໍລິິຫ ານ), ດັ່່ � ງນັ້້ � ນພວກເຮົົາຈະຄືື ນເງິິ ນໃຫ້້ທ່່ານສຳຳ�ລັ ບການບໍໍ
ລິິ ຈາກໃດໆທ່ີ່� ທ່່ານເຮັັດ. ພວກເຮົົາສະໜັັບສະໜູູນການກຸຸສົົນ
ຫຼຼາຍປະເພດ, ແຕ່່ການໃຫ້້ທັັງໝົົດແມ່່ນໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸມັັດ
ຕາມນະໂຍບາຍການມອບອຳຳ� ນາດ, ນະໂຍບາຍຕ່ໍ່ຕ້້ານການ
ໃຫ້້ສິິ ນບົົນ ແລະ ຕ້້ານການສ້ໍ້ລາດບັງຫຼຼວງ ແລະ ຂັ້້ � ນຕອນທ່ີ່�
ກ່່ຽວຂ້້ອງ, ສະນັ້້ � ນ ຢ່່າໃຫ້້ບໍໍລິິ ຈາກເພ່ື່� ອການກຸຸສົົນໃນນາມຂອງ
ພວກເຮົົາໂດຍບ່ໍ່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ. 

•	 �ຊັັບ ພະຍາກອນຂອງທ່່ານ – ຫ້້າມໃຊ້້ອຸຸປະກອນຂອງ
ບໍໍລິິສັ ດ, ເຊັ່່ � ນຄອມພິິ ວເຕີີ, ໂທລະສັັບ ແລະ ເຄ່ື່� ອງພິິ ມເພ່ື່� ອ
ສະໜັັບສະໜູູນກິິດ ຈະກຳຳ� ຂອງທ່່ານ. 

ເວົ້້ � າໃນນາມຂອງຕົົວທ່່ານເອງ. ເມ່ື່� ອເຮັັດວຽກເພ່ື່� ອການກຸຸສົົນ 
ຫຼືື�  ທາງການເມືື ອງ, ຫ້້າມດໍໍາເນີີນການໃດໆໃນນາມຂອງ Boart 
Longyear, ເວັ້້ � ນເສຍແຕທ່ານໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸຍາດໃຫ້້ເຮັັດ. ຄໍໍາ
ຄິິດ ເຫັັນໃດໆທ່ີ່� ທ່່ານຈະສະແດງຈະຕ້້ອງລະບຸຸວ່່າເປັັນຄວາມຄິິດ ເຫັັນ
ຂອງທ່່ານເອງ, ບ່ໍ່ແມ່່ນຄໍໍາຄິິດ ເຫັັນຂອງບໍໍລິິສັ ດເຮົົາ.  
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ເຄົົາລົົບສິ່່ � ງແວດລ້້ອມ



ຄໍໍາຖາມ ແລະ 
ການຍົົກເວັ້້ � ນ 
ຖ້້າທ່່ານມີີຄໍໍາຖາມໃດໆກ່່ຽວກັັບຂ້ໍ້ມູູນທ່ີ່� ສະແດງຢູ່່� ໃນຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ, ກະລຸຸນາຂໍໍຄໍໍາແນະນໍໍາຈາກຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງ
ທ່່ານ ຫຼືື�  ຈາກຝ່່າຍກົົດໝາຍ. ຖ້້າທ່່ານເຊ່ື່� ອວ່່າມີີສະຖານະການພິິ ເສດທ່ີ່� ຮຽກຮ້້ອງໃຫ້້ມີີການຍົົກເວັ້້ � ນ ຫຼືື�  ການສະລະ
ສິິດສ່ ວນນຶ່່ � ງຂອງຫຼັັ�  ກຈັັນຍາບັັນ, ກະລຸຸນາຕິິດຕໍ ປະທານເຈົ້້ � າໜ້້າທ່ີ່� ທາງດ້້ານກົົດໝາຍ ແລະ ທ່ີ່� ປຶຶ ກສາທົ່່ � ວໄປຂອງ 
Boart Longyear. 
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ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ ສາ​ລະ​ບານຄໍໍາຖາມ ແລະ ການຍົົກເວັ້້ � ນ



ສະຫະລັັ ດ ແລະ ປະເທດການາດາ	
1 800 461 9330

ປະເທດອົົດສະຕຣາລີີ
1.800.763.983

ອາເຈນຕິິນາ	
0800 333 0095

ປະເທດຊິິລີີ
800 914 012

ຈີີ ນ	
400 120 3062

DRC	
242.64000036

ເຢຍລະມັັ ນ	
(0)	
800 181 2396

ໝາຍເຫດ: ຂຶ້້ � ນກັັບຜູ້້�  ໃຫ້້ບໍໍລິິ ການໂທລະສັັບ, 
ຜູ້້� ໂທອາດບໍ່ຈໍໍາເປັັນຕ້້ອງໂທຫາ 0 ເບື້້ � ອງຕົ້້ � ນ

ການາ	
+233.24.2426201

ບັັນຫາ ຫຼືື�  ຂ້ໍ້ກັັ ງວົົນ

ປະເທດອິິນໂດເນເຊຍ
ທ້້ອງຖ່ິ່� ນ (+62) 21-50851420
ໂທຟຣີ 0800 1503216

ປະເທດລາວ	
(+65)-3158-9628

ປະເທດເມັັກຊິິໂກ
800.681.6945

ປະເທດເປຣູູ	
800-78323

ປະເທດໂປເລີີຍ
IFTS (ຜູ້້� ໂທມືື ຖືືອາດຈະຖືືກຄິິດຄ່ າ): 
00.800.141.0213
ໂທຟຣີ: 800 005 266

ອາຟຣິິກາໃຕ້້ 
080 098 3612 ຫຼືື�
+27-105004106

ສະວີີ ເດັັນ	
020.889.823

ສະຫະລາຊະອານາຈັັກ	
(0)-808-189-1053
ໝາຍເຫດ: ຂຶ້້ � ນກັັບຜູ້້�  ໃຫ້້ບໍໍລິິ ການໂທລະສັັບ, ຜູ້້� ໂທອາດ
ບ່ໍ່ຈໍໍາເປັັນຕ້້ອງໂທຫາ 0 ເບື້້ � ອງຕົ້້ � ນ

ຕິິດຕໍ່ ຜູ້້�  ຄຸຸມງານຂອງທ່່ານ (ເຊ່ິ່� ງມີີໜ້້າທີີແຈ້້ງຂ້ໍ້ກັັງວົົນໄປຍັງຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ  
ແລະ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍ), ຝ່່າຍຊັັບພະຍາກອນມະນຸຸດ ຫຼືື�  ຝ່່າຍກົົດໝາຍີີ.

ຫຼືື�  ຕິິດຕ່ໍ່ສາຍດ່່ວນການປະຕິິບັັດຕາມຂ້ໍ້ກໍໍາໜົົດ:

ອອນລາຍໄດ້້ທ່ີ່� : www.convercent.com/report
ນອກນັ້້ � ນທ່່ານຍັັງສາມາດສະແກນລະຫັັດ QR ເພ່ື່� ອເຂົ້້ � າເຖິິ ງໄດ້້
ສາຍດ່່ວນ ຫຼືື�  ຕິິດຕ າມລາຍງານທ່ີ່� ມີີຢູ່່� .

ທາງໂທລະສັັບ , 24/7:
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ຖ້້າຕ້້ອງການຖາມຄໍໍາຖາມ, 
ລາຍງານການປະພຶຶດທີ່່ � ອາດຈະ
ເກີີດຂື້້ � ນຫຼືືື��  ຂ້ໍ້ກັັ ງວົົນດ້້ານຈັັນຍາ
ບັັນອື່່ � ນໆ

www.convercent.com/report ເພ່ື່� ອເບ່ິ່� ງລາຍການໝາຍເລກໂທລະສັັບລະຫວ່າງປະເທດທັງໝົົດ ແລະ ຄໍໍາແນະນໍໍາໃນການໂທ 

ໂດຍເມວ:
ບໍໍລິິສັ ດ Boart Longyear
ສາຍດ່່ວນຊ່່ວຍເຫຼືື� ອດ້້ານການປະຕິິບັ ດຕາມກົົດລະບຽບ
2455 S 3600 W
ເມືື ອງຊໍໍເລັັກ, ລັັດຢູຕາ 84119
ຮຽນ: ພະແນກກົົດໝາຍ

ທ່່ານສາມາດແຈ້້ງບັັນຫາກັັງວົົນໃຈຕ່ໍ່ຄະນະກຳຳ� ມະການບໍໍລິິສັ ດໄດ້້ໂດຍການລາຍງານໄປຍັງທ່ີ່� ປຶຶ ກສາພາຍນອກບ່ໍ່ວ່່າຈະທາງອີີເມວ 
ຫຼືື�  ທາງໂທລະສັັບກໍໍໄດ້ສັັບ





 : +1 (202) 429-3000

ລາຍງານອຸຸປະຕິິເຫດ ຫຼືື�
ການບາດເຈັັບ ຫຼືື�  ລາຍງານ
ຄວາມປອດໄພ ຫຼືື�  ອັັ ນຕະລາຍ
ຕ່ໍ່ສິ່່ � ງແວດລ້້ອມ ຫຼືື�  ງານ
ຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍ່ສິ່່ � ງແວດລ້້ອມ

ລາຍ​ງານ​ຂ້ໍ້​ມູູນ​ໃຫ້້​ຜູ້້� ​ຄຸຸມງານ, ຝ່່າຍບໍໍລິິຫ ານ ແລະ ຕົົວ​ແທນ EHS ໃນພື້້ � ນທ່ີ່� . 

ເພື່່ � ອເບິ່່ � ງນະໂຍບາຍ, ມາດຕະຖານ 
ຫຼືື�  ຂັ້້ � ນຕອນຂອງພວກເຮົົາ

ຫ້້ອງສະໝຸຸດນະໂຍບາຍທົ່່ � ວໂລກ:  
https://it4.sharepoint.com/sites/PolicyLibrary

ມີີການໂພສນະໂຍບາຍຂອງພວກເຮົົາຫຼຼາຍຢ່່າງໃນເວັັບໄຊທ໌ www.boartlongyear.com ໃນຂ້ໍ້ການຄຸ້້� ມຄອງບໍໍລິິຫ ານອົົງກອນ.

ອາດຈະສຳຳ� ເນົົານະໂຍບາຍ, ມາດຕະຖານ ຫຼືື�  ຂັ້້ � ນຕອນຂອງ Boart Longyear ໍຈາກພະແນກກົົດໝາຍ.

ສຳຳ�ລັັບຄຳຳ�   ຖາມ ແລະ ຂ້ໍ້ສົົງໄສ
ທາງກົົດໝາຍ, ເພື່່ � ອລາຍງານ
ການລະເມີີດຫັຼັ� ກປະຕິິບັັດທີ່່ � ອາດ
ເກີີດຂຶ້້ � ນ ຫຼືື�  ສຳຳ� ເນົົານະໂຍບາຍ
ຂອງ Boart Longyear

ຕິິດຕໍໍຝ່່າຍກົົດໝາຍ: 

Giovanna Bee Moscoso – ຫົົວໜ້້າຝ່່າຍກົົດໝາຍ
Nick Nash – ຮອງປະທານ ແລະ ຮອງທ່ີ່� ປຶຶ ກສາທົ່່ � ວໄປ
Cesar Riano – ທ່ີ່� ​ປຶຶ ກ​ສາ​ປະຈຳຳ�ພ າກ​ພື້້ � ນ  ກາ​ນາ​ດາ ແລະ  ອາ​ເມລິິ ​ກາ​ລາ​ຕິິ ນ ແລະ ຫົົວໜ້້າທ່ີ່� ​ປຶຶ ກ​ສາຝ່່າຍສັັນ​ຍາ​ການ​ຄ້້າ
Ximena Partarrieu – ຜູ້້�ຊ່ ວຍທ່ີ່� ປຶຶ ກສາປະຈຳຳ�ພ າກພື້້ � ນ – LAM
Rachida Boujarda – ຫົົວໜ້້າທ່ີ່� ປຶຶ ກສາປະຈຳຳ�ພ າກພື້້ � ນຂອງ EMEA – EMEA
Amy Cottle – ຜູ້້�ຈັ ດການຝ່່າຍຊັັບສິິ ນທາງປັັນຍາ ແລະ ການປະຕິິບັ ດຕາມ
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ເພື່່ � ອເປີີ ດເຜີີຍຂອງຂວັັ ນ, 
ການບັັນເທີີງ, ການບໍໍລິິຈາກ, 
ການອຸຸປະຖໍໍາ, ການເດີີນທາງ, 
ທີ່່ � ພັັ ກເຊົົາ ຫຼືື�  ການຊໍໍາລະເງິິ ນ
ຕ່່າງໆໃຫ້້ແກ່່ ຫຼືື�  ຈາກບຸຸກຄົົນ
ທີີສາມ (ລວມທັັ ງລັັ ດຖະບານ 
ຫຼືື�  ເຈົ້້ � າໜ້້າທີ່່ � ລັັ ດຖະບານ)

ສົ່່ � ງອີີເມວຫາ giftcompliance@boartlongyear.com 

ຕິິດຕ່ໍ່ CEO Annelie Lundström – CEO, Veracio
Annelie.lundstrom@veracio.com

Denis Despres - CEO, ຝ່່າຍບໍໍລິິການຂຸຸດເຈາະ
Denis.despres@boartlongyear.com

Ermanno Simonutti - CEO, ຝ່່າຍຜະລິິດຕະພັັ ນຂຸຸດເຈາະ 
Ermanno.simonutti@boartlongyear.com

27

ແຫຼ່່�  ງຂ້ໍ້ມູູນ




