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SUMINISTRO GLOBAL DE BOART 
LONGYEAR 
EL Suministro Global de Boart Longyear es 
una organización de la cadena de suministro 
que brinda valor mediante el suministro 
estratégico de bienes y servicios y asegura la 
entrega a las operaciones de Boart Longyear 
mediante la aplicación de procesos de 
adquisición uniformes y confiables. 
Adquisiciones respalda y promueve los 
objetivos de salud y seguridad de Boart 
Longyear e interactúa con los proveedores 
bajo los principios básicos de respeto e 
integridad. 

Suministro Global de Boart Longyear es el 
operador principal de la cadena de suministro 
entrante para todas las operaciones de Boart 
Longyear. Somos responsables de garantizar 
que el bien o servicio correcto se entregue en 
el lugar correcto, en el momento correcto y a 
un justo precio de mercado. Con el apoyo del 
Comité  Ejecutivo de Boart Longyear, las 
responsabilidades y objetivos de la fuente 
global son: 

• Asegurar que todas las obligaciones de 
bienes y servicios sean asumidas solo por 
personal apropiado a través de sistemas y 
procesos autorizados y gestionados. 

• Incorporar las necesidades operativas, 
especificaciones y criterios de evaluación, 
según lo dispuesto por cada solicitante. 

• Establecer estrategias de adquisición para 
proyectos de capital, aprovechando las 
sinergias grupales. 

• Mantener un canal central de comunicación 
para los proveedores que deseen proporcionar 
productos o servicios a Boart Longyear. 
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OPERACIONES DE 
ADQUISICIÓN 
Para aumentar la eficiencia y la eficacia del 
proceso de la cadena de suministro entrante, 
Suministro Global coordinará las siguientes 
iniciativas: 

Gobernanza 

• Todos los compromisos para bienes y 
servicios se hacen solo a través de sistemas 
y procesos autorizados y de acuerdo con los 
niveles de autoridad establecidos. 

• Nuestro compromiso de financiación está 
autorizado y registrado de manera 
consistente con las prácticas comerciales y 
las autoridades financieras correspondientes. 

• Los proveedores no se contratarán antes de 
que se autorice la forma apropiada de 
acuerdo comercial. 

 
Suministros 
 
Lo que hacemos: 
 
• Desarrollar estrategias de suministro apropiadas para 
los bienes o servicios requeridos. 
 
• Coordinar con los usuarios finales respecto a posibles 
proveedores y negociar contratos de suministro cuando 
no exista un acuerdo de suministro existente; 
• Comprender las necesidades y los resultados 
deseados de los usuarios finales; 
 
• Llevar a cabo el proceso de adquisición de bienes y 
servicios utilizando las especificaciones del usuario final 
y los criterios de evaluación, incluidos los proveedores 
locales y los factores ambientales, de salud y seguridad. 
• Desarrollar estrategias de adquisición para todos los 
proyectos de capital y operativos; 
 
• Usar solicitudes de cotización (RFQ), solicitudes de 
propuestas (RFP), solicitudes de información (RFI) o 
herramientas de suministro electrónico, según 
corresponda;
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• Proporcionar a los proveedores potenciales 
los términos estándares del contrato; y 
• Gestionar la interfaz comercial, incluida la 
gestión, implementación y administración de 
contratos. 
 

Compra 
Lo que hacemos: 
• Asegurar que se mantengan niveles 
adecuados de inventario de nuestros artículos 
pedidos con mayor frecuencia; 
• Generar órdenes de compra y rastrear la 
entrega del producto si un artículo está en 
inventario; 
• Obtener el artículo y rastrear la entrega del 
producto si un artículo no está en el inventario; 
• Administrar compras de bajo costo a través de 
otros procesos y procedimientos, incluidas las 
tarjetas de compra; y 
• Mantener todos los datos necesarios para 
respaldar las actividades de Adquisición, 
incluidos los proveedores, los precios y la 
información del catálogo.

Entrega 
 
Lo que hacemos:  
 
• Coordinaremos con los usuarios finales en el 
desarrollo de estrategias de gestión de 
inventario;  
• Garantizar la entrega oportuna y precisa de 
todos los bienes y servicios, la rentabilidad de 
los requisitos de flete; y  
• Confirmar que existan controles de inventario 
apropiados. 

 
     Procedimientos de control 

 
Lo que hacemos: 
  
• Mediremos e informaremos el desempeño en 
las actividades de Origen, Compra y Entrega; y  
• Coordinaremos con Auditoría Interna sobre el 
desarrollo e implementación de procesos de 
control apropiados.
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HACIENDO NEGOCIOS CON 
NUESTROS PROVEEDORES 
Los proveedores innovadores, seguros y 
eficientes son la clave del éxito de Boart 
Longyear. Boart Longyear espera participar en 
un mercado justo y competitivo y proporcionar 
un proceso de evaluación y selección justo que 
se aplique de manera consistente a todos los 
posibles proveedores. 
 
Respondiendo a licitaciones 
 
• La seguridad y la calidad de los bienes y 
servicios entregados son fundamentales para 
Boart Longyear; por lo tanto, la precalificación de 
proveedores puede realizarse antes de que los 
proveedores sean aceptados en un proceso de 
adquisición. 
 
• Por lo general, invitamos a licitaciones  a 
proveedores con el potencial para satisfacer 
nuestras necesidades comerciales. 

• Se les puede solicitar a los posibles 
proveedores que participen mediante cualquiera 
de los siguientes procesos o una combinación de 
estos: 

- Licitación en línea, incluidas subastas inversas 
u ofertas selladas; y / o 
- Negociación directa. 

• Durante el proceso de adquisición, nos 
comprometemos a proteger la confidencialidad 
de la información del proveedor y a garantizar 
que se aplique un proceso justo y coherente a 
todos los posibles proveedores. 

• Suministro Global, en coordinación adecuada 
con los usuarios finales, considerará muchos 
factores al analizar las ofertas de los 
proveedores y decidirá qué oferta, si 
corresponde, será aceptada. 
• Reconocemos proveedores que priorizan la 
creación de valor y se comprometen a procesos 
de mejora.

Llevando a cabo los negocios  
 
• Después de que un posible proveedor se 
adjudica el negocio y ha celebrado un contrato con 
Boart Longyear, los pedidos de bienes o servicios 
se iniciarán a través de la emisión de órdenes de 
compra u otros métodos de compra aprobados, 
como las tarjetas de compra. 
• No se deben proporcionar bienes o servicios a 
Boart Longyear sin recibir primero una orden de 
compra válida u otro método de compra aprobado. 
• Boart Longyear se reserva el derecho de 
rechazar el pago a los proveedores a menos que 
se proporcione una factura válida y completa que 
incluya una referencia a la orden de compra 
correspondiente o al método de compra aprobado. 
• Se espera que los proveedores se aseguren de 
que todos los bienes y servicios estén conforme a 
las especificaciones requeridas y se proporcionen  
en los tiempos y a los precios correctos. 
• Se espera que los proveedores puedan realizar 
negocios de manera electrónica, incluida la 
automatización del proceso de compra a pago y la 
transmisión de órdenes de compra y facturas. 
• Se espera que los proveedores no hagan ningún 
anuncio público ni divulguen ninguna información 
sobre el contrato de proporción de bienes o 
servicios a Boart Longyear. 
• Los proveedores no pueden usar el logotipo, las 
marcas comerciales ni el nombre de Boart 
Longyear de manera pública sin el consentimiento 
previo por escrito y sujeto a las limitaciones y 
términos apropiados. 
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EXPECTATIVAS DE LA 
CONDUCTA DEL PROVEEDOR 
Boart Boart Longyear adopta un enfoque 
disciplinado sobre los aspectos económicos, 
sociales y ambientales de sus actividades y 
busca llevar a cabo sus negocios con integridad, 
honestidad y justicia en todo momento. 
Buscamos construir una base de cumplimiento 
con las leyes locales, regulaciones y estándares 
internacionales. Apoyamos la competencia libre 
y justa, prohibimos el soborno o pagos indebidos 
u obsequios en todas sus formas y buscamos 
evitar conflictos de intereses. 

Boart Longyear valora a los proveedores que 
demuestran que operan de manera consistente 
con nuestros estándares y políticas. Esperamos 
que nuestros socios comerciales mantengan 
altos estándares y estén preparados para 
retirarse de las relaciones comerciales con 
proveedores que no cumplan con los estándares 
mínimos y no puedan proporcionar un plan para 
rectificar rápidamente las deficiencias. Como 
mínimo, exigimos a los proveedores que 
mantengan las siguientes políticas: 

Integridad empresarial  

Los proveedores y sus propietarios, directores, 
funcionarios, empleados y agentes deben:  

• Comprometerse con los más altos estándares 
de conducta ética al tratar con trabajadores, 
proveedores, clientes y autoridades 
gubernamentales y reguladoras;  

• Cumplir con todas las leyes, normas y 
regulaciones aplicables en cada jurisdicción en la 
que operan;  

• Apoyar la competencia leal.  
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• Prohibir dar o recibir sobornos, 
incluyendo:  
• - La extensión de obsequios personales 
y gratificaciones al personal de Boart 
Longyear que pueda interpretarse como 
búsqueda de un tratamiento preferente; y  
- Pagar, ofrecer, prometer pagar o autorizar 
el pago directo o indirecto de cualquier 
dinero o cualquier objeto de valor a 
cualquier funcionario, representante o 
empleado del gobierno o cualquier partido 
político, titular de un cargo público o 
candidato a un cargo público con el fin de 
obtener o mantener negocios.  
- Los proveedores deben establecer y 
mantener políticas para prohibir dar o 
recibir sobornos e implementar procesos 
para garantizar el cumplimiento de las leyes 
y regulaciones antisoborno. •  
• Prohibir compartir o intercambiar 
cualquier precio, costo u otra información 
competitiva y prohibir cualquier conducta 
colusoria o anticompetitiva con cualquier 
proveedor externo con respecto a cualquier 
contrato propuesto, pendiente o vigente; y / 
o cualquier competidor de Boart Longyear.  
• Garantizar el cumplimiento de las leyes 
aplicables relativas a la importación, 
exportación, requisitos aduaneros, 
regulaciones, normas y controles del 
suministro de bienes a Boart Longyear.  
• Asegurarse de que toda la documentación 
o las facturas proporcionadas a Boart 
Longyear o cualquier autoridad relevante 
sean precisas y veraces.  
• Declarar cualquier posible conflicto de 
intereses antes de suministrar bienes o

servicios, o si usted es un proveedor actual, tan pronto 
como surja el conflicto. 
 
Propiedad intelectual 
Los proveedores deben: 
• Respetar y proteger los derechos de propiedad 

intelectual de Boart Longyear. Cualquier 
propiedad intelectual proveída a un proveedor 
durante el transcurso de una actividad comercial 
solo puede ser utilizada para el propósito 
previsto; 

• Almacenar y mantener cualquier propiedad 
intelectual de Boart Longyear de forma segura, 
confidencial y no ponerla a disposición de 
terceros, incluidos los subcontratistas, sin el 
consentimiento expreso por escrito de Boart 
Longyear. 

 
Derechos Humanos 
Los proveedores deben: 
• Mantener políticas que respeten los derechos 

humanos básicos sin distinción de ninguna 
base, incluidos los derechos a la vida, la libertad 
y la seguridad de la persona, la prohibición de la 
esclavitud y la crueldad, y la igualdad de 
protección bajo las leyes pertinentes; 

• Mantener políticas que prohíban el empleo de 
trabajo forzado, en condiciones de servidumbre 
o trabajo infantil; y 
•Comprometerse con políticas de no 
discriminación por edad, origen étnico o social, 
género, orientación sexual, política y religión. 
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Seguridad y salud 
Los proveedores deben: 
• Cumplir con todas las normas de seguridad 
específicas del establecimiento; y 
• Demostrar un fuerte compromiso con la gestión 
responsable de salud y seguridad y la 
erradicación de lesiones y enfermedades en el 
lugar de trabajo. 
 
Medio ambiente 
Los proveedores deben demostrar un fuerte 
compromiso con: 
• Gestión ambiental responsable; 
• Erradicación de incidentes ambientales; 
• Minimización de residuos y utilización 
responsable de los recursos. Y 
• Cumplimiento y reparación de daños causados 
por operaciones o incidentes. 
 
Desarrollo sustentable 
Los proveedores deben demostrar: 
• Un fuerte compromiso con el desarrollo 
sostenible; y 
• Un fuerte compromiso con las relaciones 
comunitarias responsables y productivas, 
incluido el mantenimiento de relaciones 
comerciales que tendrán 
• Un efecto positivo y duradero en las 
comunidades locales y los vecinos. 

Mejoramiento continuo 
El proveedor debe comprometerse con la 
mejora continua a través de: 
• Evaluaciones de desempeño del 
proveedor; 
• Indicadores clave de rendimiento; 
• Sugerencias para la innovación en los 
bienes y servicios prestados. 
•Sugerencias para mejorar los procesos 
en los que se realizan negocios. 
 
Requerimientos adicionales 
Los proveedores deben: 
• Estar alineados con los objetivos 
comerciales de Boart Longyear, incluida la 
reducción de costos, la mejora del valor, la 
reducción de desechos, el aumento de la 
eficiencia operativa y energética; 
• Comprometerse con la mejora continua a 
través de revisiones de desempeño de 
proveedores e indicadores clave de 
desempeño; 
• Estar financieramente asegurado; 
• Ser el fabricante directo de bienes o un 
agente / distribuidor autorizado; 
• Tener personal capaz y competente; 
• Mantener sistemas apropiados de 
aseguramiento de calidad; y 
• Respetar los derechos de propiedad 
intelectual de terceros. 
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EXPECTATIVAS DEL PERSONAL DE 
ADQUISICIÓN 
 
Todos los empleados y contratistas de Boart Longyear 
que trabajan en las funciones de Suministro, Compra y 
Entrega deben actuar de acuerdo con las políticas y 
procedimientos de Boart Longyear. Adicionalmente 
Para los valores de Boart Longyear de salud y 
seguridad, integridad, enfoque en el cliente y trabajo en 
equipo y el Código de conducta comercial, el personal 
de adquisiciones se compromete a lo siguiente: 
 
Seguridad personal 
 
Se requiere a los empleados: 
• Gestionar activamente su propia seguridad y la 
seguridad de su entorno y de quienes los rodean; 
• Mantener el conocimiento de todos los 
procedimientos y requisitos de seguridad en su entorno 
operativo, incluido el uso del equipo de protección 
personal adecuado; 
• Informar las observaciones de peligros y riesgos a las 
autoridades correspondientes; y 
• Asegúrese de que los posibles proveedores 
comprendan las expectativas de Boart Longyear con 
respecto a la gestión de la seguridad. 
 
Políticas y leyes de Boart Longyear 
 
Se requiere a los empleados: 
• Cumplir con todas las políticas de Boart Longyear; 
• Asegurar que todas las transacciones se lleven a cabo 
de acuerdo a los procedimientos de control interno y el 
Código de Conducta Comercial; 
• Mantener altos niveles de integridad en todas las 
relaciones comerciales;
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• Evitar solicitar o aceptar 
sobornos, obsequios, 
entretenimiento o cualquier otra 
contribución ilegal indebida u 
otros pagos; 

• Cumplir con la política 
antisoborno de Boart Longyear; 

• Cumplir con todas las leyes 
estatales, locales e 
internacionales aplicables; 

• Comprender y seguir las leyes 
aduaneras comerciales de 
Australia, EE. UU. e 
internacionales, incluidas 
aquéllas en relación a la licencia, 
el envío, la documentación de 
importación o exportación y los 
requisitos de informes; 

• Actuar de acuerdo con todas las 
políticas y leyes con respecto a la 
privacidad y la protección de 
datos; 

• Manejar toda la información del 
proveedor, incluidos los precios, 
los sorteos y los conocimientos 
con la más estricta 
confidencialidad; 

• Mantener confidencial la 
información comercialmente 
sensible, incluidas listas de 
precios, elementos de precio, 
descuentos, rebajas, 
negociaciones de contratos, 
capacidad, producción, costos, 
estrategias comerciales, 
participación de mercado, clientes 
o intención de ofertar con 
cualquier competidor; 

• Evitar participar en cualquier 
práctica comercial restrictiva o 
actividades de competencia 
desleal, incluida la participación 
en cualquier forma de boicot; y 

• Reportar al vicepresidente de la 
cadena de suministro global y al 
Departamento legal todas las 
relaciones personales y familiares 
con proveedores actuales o 
potenciales donde estén 
involucrados en el proceso de 
selección, gestión o evaluación.

OBLIGACIÓN DE REPORTAR  
PRESUNTAS INFRACCIONES 
 
Se requiere que los empleados y proveedores 
informen situaciones que puedan estar en conflicto 
con esta política, nuestro Código de Conducta 
Comercial u otras políticas de Boart Longyear. 
Dichos informes pueden hacerse de forma anónima 
a través de nuestro sitio web de la Línea de ayuda 
de Cumplimiento, www.convercent.com/report, o 
mediante los otros métodos enumerados en nuestro 
Código de Conducta Comercial, que se pueden 
encontrar en www.boartlongyear.com.
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Las políticas y procedimientos contenidos en este documento son una guía; no tienen la intención de crear ninguna obligación o derecho 
contractual. 
Nos reservamos el derecho de interpretar nuestras políticas y de modificar nuestros procedimientos cuando lo determinemos apropiado, y 
podemos, a nuestro exclusivo criterio, cambiar, hacer excepciones o suspender cualquiera de las disposiciones de este documento en cualquier 
momento, sin previo aviso. 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BOART LONGYEAR 
Fundada en 1890, Boart Longyear es el proveedor líder mundial de servicios de perforación, equipos de 
perforación y herramientas de rendimiento para empresas mineras y de perforación. También tiene una 
presencia sustancial en repuestos y servicios de posventa, energía, desagüe de minas, exploración de 
arenas petrolíferas, perforación de producción e instrumentación de fondo de pozo. 

 

La división global Drilling Services opera para una base diversa de clientes mineros que abarca una 
amplia gama de productos, incluidos cobre, oro, níquel, zinc, uranio, y otros metales y minerales. La 
división global Productos diseña, fabrica y vende equipos de perforación, herramientas de rendimiento, 
instrumentación de fondo de pozo y piezas y servicios. 

 

Boart Longyear tiene una rica historia, que abarca más de 127 años en la industria minera y de 
perforación. Este largo historial de experiencia los ha llevado a convertirse en el líder y experto mundial 
que es hoy en día. Con seis ubicaciones globales de fabricación, algunas de las tecnologías de 
perforación más avanzadas del mercado, y la primera empresa estadounidense que utiliza equipos 
sónicos para perforación ambiental, Boart Longyear continúa siendo innovador en la industria. Boart 
Longyear tiene su sede en Salt Lake City, Utah, EE. UU. 
 

www.boartlongyear.com • ASX: BLY Feb 2018 
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